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INTRODUCERE

Accesul copiilor la Internet reprezintd o preocupare permanenta a Organizatiei Salvati Copiii,
date fiind beneficiile in dezvoltarea copiilor, dar si sfera extinsa de riscuri si pericole la care acestia
pot fi supusi in lipsa unei educatii corecte si a unor masuri de protectie corespunzdtoare. Extinderea
utilizarii retelelor sociale, varietatea acestora, integrarea Internetului in dimensiuni tot mai variate ale
vietii (casa, scoald, divertisment), aduc provocari permanente atat pentru copii dar si pentru parinti si
adulti in genere. De aceea, din 2008, Salvati Copiii deruleaza in Romania unicul program integrat de
siguranta online dedicate copiilor — Sigur.Info, co-finantat de Comisia Europeana. Programul reprezinta
axul central al efortului general de orientare adecvatd a copilului in utilizarea tehnologiilor moderne
de informare si comunicare online, inclusiv al constientizarii si prevenirii pericolelor de pe Internet,

desfasurandu-se in peste 30 de tari la nivel european.

Din aceasta perspectiva, am considerat ca este necesar sd aflim mai mult despre comportamentul
copiilor pe internet, dar si despre reactia si atitudinea pirintilor. In acest sens, Salvati Copiii a lansat,
in 2010 si 2013, cercetdri care au dezvdluit tendintele si activitdtile asupra carora parintii, specialistii si
autoritatile ar trebui sd se aplece pentru a preveni evenimente neplacute. Pe baza lor ne-am desfasurat
activitatile de prevenire si de informare a acestor grupuri tinta si am adaptat materialele informative in

functie de nevoile identificate.

Cercetarea de fata doreste sa aduca mai multe informatii cu privire la modul in care copii folosesc
internetul si, totodata, sd ofere o viziune comparativd asupra datelor obtinute prin studiul din 2013,
Este, de asemenea, prima cercetare privind utilizarea internetului de catre copii si parinti realizata la
nivel national, atat in mediul rural cat si iTn mediul urban. Veti regasi in paginile urmatoare date care
pot parea surprinzatoare si ingrijoratoare pentru unii, in timp ce pentru altii ar putea fi previzibile si in
acord cu epoca digitald in care traim. Un lucru Tnsa este sigur: ele dovedesc transformarea societitii in
ansamblu si a interactiunilor copiilor in particular, conturand o noud lume la care suntem nevoiti sa ne
adaptdm si care, prin complexitate, creeaza noi responsabilitdti in sarcina adultilor in ceea ce priveste

dezvoltarea abilitatilor cognitive si socio-emotionale ale copiilor.

Gabriela Alexandrescu
Presedinte executiv

Organizatia Salvati Copiii

I' Studiu privind utilizarea internetului in familie, Organizatia Salvati Copiii, Bucuresti, 2013
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SCOPUL $I OBIECTIVELE STUDIULUI

Utilizarea internetului si a noilor tehnologii este un domeniu cu o dinamica deosebitd, astfel datele
sociale cu privire la acest subiect sunt extrem de perisabile. De asemenea, numarul utilizatorilor a
crescut constant, atat la nivel international, cat si in Romania, ceea ce provoaca modificari atat in profilul

social al utilizatorilor, cat si in modurile specifice de folosire a internetului.

Studiul de fatd a pornit de la nevoia de informatii actualizate despre utilizarea internetului de catre

copii si in familie. Astfel, principalele obiective de la care a pornit cercetarea sunt urmdtoarele:

= Descrierea generald a modului in care copiii si parintii folosesc internetul, dispozitivele
de pe care navigheaza online si importanta acestora, locurile de unde petrec timp pe

internet;
Sublinierea oportunitdtilor si riscurilor asociate folosirii internetului;

Sublinierea diferentelor in modul de folosire a internetului din perspectiva mediului de

provenientd, a varstei copiilor si a genului acestora;

= Descrierea modului in care parintii ajutd si / sau supravegheaza copiii in folosirea

internetului;

= Sublinierea evolutiei datelor privind accesul la internet, timpului petrecut online,
riscurilor si oportunitdtilor, comparativ cu datele obtinute prin studiul omonim,

desfasurat de Salvati Copiii in 2013.

CERCETARE SOCIALA DE TIP CANTITATIV
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METODOLOGIA CERCETARII

In acord cu obiectivele asumate, studiul de fati este fundamentat pe o metodologie de

cercetare de tip cantitativ, respectiv ancheta pe baza de chestionar.
Grupurile tinta ale cercetarii au fost alcdtuite din:

. copii cu varsta cuprinsd intre 7 si 18 ani;

Il. parinti (sau reprezentanti legali) care au copii cu varsta intre 7 si 18 ani.

Modalitatea de esantionare aleasa, tinand cont de grupul tinta a fost:

I. Esantion copii — esantion stratificat, probabilist cu urmatoarele criterii de
stratificare: regiunea de dezvoltare, mediul de rezidentd (urban mare, urban
mediu si mic, rural) si varsta copiilor. Chestionarele au fost aplicate in cadrul
scolilor, care au fost selectate aleatoriu. Esantionul de copii este reprezentativ, cu

o eroare de +/- 3%, pentru populatia scolara de copii cu varsta intre 7 si 18 ani;

Il. Esantion parinti—esantion neprobabilist, pe cote, dupa: regiunea de dezvoltare,
mediul de rezidenta (urban mare, urban mediu si mic, rural), statusul de parinte

(sau reprezentant legal) care are cel putin un copil minor in intretinere.

Volumul esantioanelor a fost de 1214 de copii, respectiv 1214 de parinti.
Procedeele de analiza sunt cele specifice statisticii descriptive sau inferentiale.

Perioada de desfasurare a cercetarii de teren a fost cuprinsa intre iunie si august 2014.

STUDIU PRIVIND UTILIZAREA INTERNETULUI IN FAMILIE



8

sigur

OPINIILE COPIILOR

Varsta medie la care copiii afirma cd au inceput sd foloseascd internetul este de 8 ani (aceeasi
este si valorarea modaldl?), in scadere cu un an comparativ cu datele obtinute prin studiull® omonim
desfasurat de Organizatia Salvati Copiii in 2013 si cu 2 ani daca luam Tn considerare rezultatele studiului
EU Kids Online, realizat in 2010.

Cat de des folosesti internetul?

W Total populatie ® Urban Rural

3.3%
Mai rar decat o data pe

luna Lli;_sﬁ

, 2,0%
O datd sau de doud ori pe 1.9%
luna 2,2%
16.3%
O datd sau de doud ori pe 13,6%
saptamanad '2n_5%
78.4%
Zilnic sau aproape zilnic 83,2%
70,8%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Marea majoritate a copiilor afirmd ca folosesc internetul zilnic sau aproape zilnic (78% dintre
respondenti). Daca raportdm datele la cercetarea desfisuratd acum doi ani observam, la nivelul
populatiei urbane, o usoara scadere a procentului copiilor care afirma ca navigheaza zilnic pe internet.
Studiul din 2013 a acoperit doar mediul urban si a ardtat ca 86% dintre copiii petrec timp online zilnic.
Luand in considerare mediul de rezidentd, observam cd in rural copiii afirma cad navigheaza pe internet

intr-un procent mult mai mic comparativ cu cei din mediul urban.

2 Modul reprezintd valoarea cu cea mai mare frecventa de aparitie

3 Studiu privind utilizarea internetului in familie, Organizatia Salvati Copiii, Bucuresti, 2013

CERCETARE SOCIALA DE TIP CANTITATIV
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61% dintre copii afirma ca, intr-o zi de scoala obisnuitd, petrec pe internet aproximativ una sau

doua ore, procentele fiind similare daca luam in calcul distinctia rural urban.

Aproximativ cat timp petreci pe internetintr-o zi in care mergila

scoala?
B Total populatie B Urban Rural
=1
Deloc 10,6%
L pe
9.3%
Peste patru ore B,5%
6,4%
A N 8,4%
proximativ patru ore 3.4%

Aproximativ trei ore

|

15,3%
11.8%

24,2%
27,0%

|

Aproximativ doud ore 19,9%

.
Aproximativo ord

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% A%

39,7%

In cazul unei zile libere, timpul petrecut pe internet creste, 73% dintre copii afirmand ci stau trei
ore sau mai mult online. Totodata, in acest caz, copiii din mediul urban afirma cd petrec mai mult timp

online, comparativ cu cei din rural.

Aproximativ cat timp petreci pe internet intr-o zi libera?

W Total esantion B Urban Rural

-

Deloc ]

33,3%
veste ptruore | Ry -
' 15,7%
Aproximativ patru ore —11.2% 18,5%
| 20,9%
' 17,7%
Aproximativ doud ore _ﬁjm %
9.6%
Aproximativ o ord -'Bi‘nm

0% 5% 10% 15% 20%% 25% 30% 35% 40%
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Majoritatea copiilor navigheaza pe internet din mai multe locuri si folosind mai multe tipuri de
dispozitive. Comparativ cu datele din 2013, se pastreaza procentul ridicat al copiilor care petrec timp
online de acasa, din camera proprie, insa, cum era de asteptat, se observa o crestere de aproximativ

|0% a celor care acceseaza internetul folosind tehnologii mobile (telefoane smart sau tablete).

Din perspectiva mediului de provenientd, se remarca o diferentd semnificativa in cazul accesului
la internet in scoli, 54% dintre copiii din mediul urban afirmand ca pot face acest lucru in unitatile de

invatdmant, comparativ cu 34% dintre cei din mediul rural.

Alege, din lista de mai jos, locurile in care folosesti internetul in aceasta perioada.

W Total populatie ® Urban Rural

-

] 74,8%
Oriunde, prin obiecte portabile | NN ; o
. | 65,0%
Acasa la niste rude t.g:g_“
. ) | 4,3%
Acasa la un prieten s&«{&u
. ' 28,0%
Intr-o biblioteca publica sauin alt loc public _zsi%ﬁ
- | 24,8%
intr-un Internet café (cybercafé) % 28,7%

La scoala

Acasa, in camera de zi sau in altd camera folositad in comun

Acasd, in camera proprie

10 | CERCETARE SOCIALA DE TIP CANTITATIV
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Utilizarea retelelor sociale

90% dintre copii afirma ci folosesc cel putin o retea sociali. In mediul urban, procentul este
mai mare, 93% dintre copii avand un profil personal pe o astfel de retea, comparativ cu 87% dintre
respondetii din mediul rural. Comparativ cu datele obtinute prin studiul realizat in 2013, se remarca o

usoard crestere, de aproximativ 3 procente, a utilizarii retelelor sociale.

Ai un profil personal pe care il folosesti pe o
retea sociala de pe internet?

TOTALESANTION URBAN RURAL

Principala retea sociala folositd este Facebook, aproape 95% dintre copiii care afirmad ca au un
profil pe o retea sociald indicand-o pe aceasta. Totusi, analizdnd raspunsurile oferite la acest item,
putem observa ca majoritatea respondentilor utilizeaza mai multe retele sociale.

Ce site-uri de retele sociale folosesti?

| Total populatie W Urban Rural
1
34,3%
Ask.frm —tﬁf%
] 17,8%
Twitter - '1&1“
Google + 61,8%
I B
His .ii?%
] 94,1%
: Y r— r— —
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Frocente din cel care afirma ca au un profil pe cel putin o refea sociala

STUDIU PRIVIND UTILIZAREA INTERNETULUI IN FAMILIE | 1
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Referindu-se la setarile de confidentialitate a profilului de pe reteaua de socializare favorita, 35%
dintre copii afirma ca acesta este privat, 26% ca este partial privat si 33% ca este public. Analizind datele
din perspectiva mediului de provenineta a respondentilor se observa faptul ca cei din mediul rural tind

sa permitd accesul public la profilul lor, n timp ce copiii din mediul urban tind sa fie mai restrictivi.

O altd diferenta se observa luand in considerare genul respondentilor, fetele optand intr-o masura

mai mare pentru un profil privat (40% dintre ele), comparativ cu baietii (29%).

Avdnd in minte setarile de confidentialitate de pe reteaua de
socializare favorita, tu ai profilul setat...?

B Total esantion m Urban Rural
MNu stiu 5.9%
7,5%

1 34,9%

Privat, astfel incat poate fi 36,2%
vazut doar de catre prieteni 32,7%
Partial privat, astfel incat poate Loy
fi vazut si de catre prietenii 29,5%
prietenilor mei 19,5%

' 32,7%

Public, astfel incat poate fi 28
l 40,3%

vazut de toatd lumea

0% 10% 20% 30% 40% 50%
Procente din cei care afirma ca au un profil si folosesc retele sociale peinternet

Prin raportare la datele obtinute in 2013, se observa o tendintd de scadere a ponderii copiilor
care aleg sa restrangd accesul necunoscutilor la profilului lor de pe retelele sociale (profil privat), in

detrimentul profilelor publice sau partial private (care pot fi vazute de prietenii prietenilor lor).

Principalele informatii furnizate de copii pe retele de socializare sunt: poze in care se distinge
clar fata copilului (81%), numele de familie (61%), numele scolii la care invata (59%) si varsta corecta
(47%). Mai mult, 16% dintre copii afirmd ca au publicat pe profilul lor adresa de acasa si 10% numarul
de telefon. $i n cazul acestui item se observa o crestere, comparativ cu datele culese acum doi ani, a
numarului copiilor care aleg sd publice pe profilul de Facebook informatii personale sau poze pe baza

carora pot fi identificati.

CERCETARE SOCIALA DE TIP CANTITATIV
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Care dintre urmatoarele informatii despre tine le-ai expus pe
profilul tau?

B Total esantion W Urban Rural

T 2.1%
Miciuna dintre ele 2,6%
7 1,3%

O varsta falsa

Varsta ta adevarata sau anul nasterii
Scoalata

Numarul tau de telefon

Adresa ta

Numele tau de familie

O poza in care se vede clar fata ta

0% 10% 20% 30% 40% S0% 60%  70%  BO%  90%
Procente din cei care afirma ca au un profil 5i folosesc retele sociale pe internet
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Inainte de a raspunde la intrebarile privitoare la comportamentul copiilor pe

internet, acestora le-a fost pus in vedere urmatorul context:

I ,»Copiii si tinerii folosesc internetul in diverse feluri. Te rugdm sa te gdndesti la toate I
| modalitdtile de a accesa internetul si la toate locurile de unde il poti accesa. De |
asemenea, vor fi niste intrebdri referitoare la contactele pe care le-ai avut poate cu

diferite persoane pe care le-ai cunoscut pe internet (online).”

b e e e e e o e e e e e e e e o o

58% dintre copii afirmd ca au folosit internetul pentru a-si face noi prieteni cel putin o data in
ultima lund, 55% ca au addugat persoane necunoscute in lista de prieteni si 10% ca au trimis informatii

personale unor necunoscuti (cu referire la acelasi interval de timp).

In ultimele 12 luni, cit de des ai ficut, pe internet, urmatoarele lucruri?
TOTAL POPULATIE

m Zilnic 5au aproape zilnic 0 datd sau de doud ori pe sdptamana
m O datd sau de doud on pe lund ® Deloc in ultimul an
B MNu §hiv
Am addugat in lista mea de prieteni persoane pe care nu le-am 11,4% EETHLH 36,0% 7.

vazut niciodatd fatd in fagd

o,
Am trimis infomatii personale unei persoane pe care nu am Bo%
cunoscut-o fatd in fatd
59%
Am ciutat prieteni nol pe internet 8% 2
[ 20% a0 G0N B0 100%

Comparativ cu studiul omonim desfasurat acum doi ani, nu sunt modificari importante in cele trei
dimensiuni madsurate mai sus, cu exceptia trimiterii de informatii cu caracter personal, unde se manifesta

o ugoard scadere a numarului copiilor care afirma ca au facut acest lucru.

Referindu-se la timpul petrecut pe internet, 32% dintre copii afirmd ca au incercat des sau foarte
des, fara s reuseascd insd, sd limiteze aceasta perioada. |1 7% dintre copii au declarat ca din cauza orelor

petrecute online, au alocat mai putin timp familiei, prietenilor sau pregatirii pentru scoala.

14 | CERCETARE SOCIALA DE TIP CANTITATIV
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Cat de des ti s-au intamplat urmatoarele lucruri pe internet,
in ultimele 12 luni?
TOTAL POPULATIE

B Foarte des Destulde des  m Nufoarte des  ® Niciodatd/Aproape niciodatd

i \

Amincercat, fird s reugesc, s petrec mai putin timp pe 18,1%
internet

Am petrecut mai pulin timp cu familia, prietenii sau fcand | 11.8%
lucruri pentru c0ald din cauza timpului petrécul pe internet

17.1%

M-am surprins ¢ navighez f3rd vreun scop sau interes specific

Mu m-am simtit in largul meu atunci cand nu puteam stape | % 13 e AB.9%
internet

=

9%

¥

2
;
;
$
3
§

Aproape jumatate dintre copii afirma cd au cunoscut sau au luat contact pe internet cu persoane
pe care nu le cunoscusera fata in fata, procentul fiind mai mare in cazul celor din mediul urban (fapt ce

poate fi explicat de caracteristicile acestui mediu de rezidentad).

Ai avut vreun contact cu o persoana pe internet pe care nu ai
cunoscut-o inainte fata in fata?

B Total esantion B Urban Rural
_//
4,7%
Prefer s3 nu raspund 5.2%
4,0%
| - 1.9%
MNu stiu 1.2%
3,1%
46,8%
Nu 45,6%
48,7%
46,6%
Da 48,0%
44,3%
0% 10% 20% 0% a40% 50%

Dintre copiii care afirma ca au intrat in contact cu persoane necunoscute pe internet, aproximativ

58% afirma ca s-au intalnit, ulterior, fata in fatd cu o persoana intalnita, initial, online. Procentul este cu

STUDIU PRIVIND UTILIZAREA INTERNETULUI IN FAMILIE | 15
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aproximativ 3% mai mare decat acum doi ani.

Te-aiintalnit vreodata fata in fata cu o persoana pe care ai
cunoscut-o mai intai pe internet?

W Total esantion N Urban Rural
3.3%
Prefer s& nu raspund 4,3%
1,5%
A%
MNu stiu 3%
5%

38,7%

42,0%

57.6%
58,6%
56,0%

Da

4 -

0% 10% 20% 30% a0% 50% 60%
Procenta din cei care afirma ca avul cel pufin un contact, pe Internet, cu o persoana necunoscula

Referindu-se la aceastd intalnire, 33% dintre copii afirma ca persoana respectivd era complet
strdind, iar 56% ca era un prieten sau un membru al familiei unei alte persoane pe care o cunostea din

viata reald.

Gandindu-te la oricare persoani pe care ai cunoscut-o mai intai
pe internet §i cu care te-ai intalnit in ultimele 12 luni, cum ai
intratin legatura cu aceasta persoana pentru prima data?

| Total esantion m Urban Rural

4.6%
1.0%

.

Mu stiu

3%
11,1%

p

Printr-o altd cale pe internet 1

17.3%
17.3%
7%

Pe un site de jocuri

™~

Prin e-mail

Prin chat

Pe messenger (mesagerie
instant)

62,2%

67,8%

Printr-o retea sociala i3

|

-+ T v

0% 10% 0% 30% 40% 50% 0% 0%
Procente din cei care afirma ca s-au intainit fa1a In fata cu cineva cunoscut pe intermet
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Retelele sociale sunt principalul mod in care copiii iau legatura cu necunoscuti pe internet (62%),

urmate de chat (35%), site-uri de jocuri (17%) si mesagerie instant (14%).

Dintre copiii care afirma cd s-au intalnit, fatd in fata, cu o persoana cunoscuta pe internet (27%
dacd ne raportam la intregul esantion si 58% dintre cei care au luat legatura online cu necunoscuti),
20% afirma au fost deranjati de aceastd persoand. Din perspectiva mediului, copiii din urban afirma,
intr-o masura mai mare, ca au fost deranjati comparativ cu cei din rural. Raportandu-ne la variabila gen,

observam ca fetele afirma acest lucru intr-o masura mai mare decat bdietii.

in ultimele 12 luni, ai avut o astfel de intalnire care sa te fi
deranjat? Adica una care te-a facut sa nu te simti in largul tau,
suparat/a, stanjenit/a sau sa te gandesti ca nu ar fi trebuit sa fii

acolo.
B Total esantion B Urban Rural
.?'5%
Prefer sa nu raspund 5"5
B.B%
2,5%
Mu stiu 4.5%
1,8%
7
Nu | 67.8%
] 72,8%
20,4%
Da 22.4%
16,7%

0% 10%  20%  30%  40%  S0%  60%  70%  80%
Procente din cei care afirma ca s-auintainit fata in fata cu cineva cunoscut pe internet

Comparativ cu datele obtinute in 2013, procentul copiilor care afirma cad au avut o experientd
neplacutd ca urmare a unei intalniri cu o persoand cunoscutd online a crescut, de la aproximativ 10%
la 22% din cei care s-au intalnit, fatd in fata, cu cineva cunoscut pe internet (ne referim, in acest caz

exclusiv la mediul urban, dat fiind ca cercetarea precedentd nu a inclus respondenti din mediul rural).

Referindu-se la varsta persoanei cunoscute pe internet, copiii din mediul urban afirmd, intr-o
madsura mai mare comparativ cu cei din mediul rural, ca au avut o experienta neplacuta ca urmare a

intalnirii unei persoane mai in varsta decat ei.

STUDIU PRIVIND UTILIZAREA INTERNETULUI IN FAMILIE
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Gandindu-te la ultima data cand te-a deranjat sau suparat o
astfel de intalnire, cati ani avea persoana cu care te-ai intalnit?

B Total esantion m Urban Rural
Yy
a,6%
MNu stiu
10,5%
o 9,2%
M-am intalnit cu un adult (mai 13.0%
mare de 18 de ani)
' 30,8%
M-am intalnit cu un adolescent _ 37.0%
{mai mic de 18 de ani) 15,8%
1 7,7%
M-am intdlnit cu cineva mai mic 8.7%
decat mine 5,3%
' 47,7%
varstamea J68,4%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Procente din cei care afirma ca au avut de suferit ca urmare a unei intalniri cu o persoana cunoscuta pe

internet

[nainte sa se intdlneasca cu o persoana cunoscuta online, majoritatea copiilor (65%) afirma ca au
vorbit cu cineva / au spus cuiva unde urmau sa se ducd. Intrebati insa cui i-au spus, doar 27% dintre

ei mentioneaza o persoana adultd, restul afirmand ca au vorbit cu prieteni sau alti copii / adolescenti.

Raportandu-ne la totalul copiilor care afirma ca s-au intalnit, fatd in fatd, cu o persoana cunoscuta
pe internet si au avut o experienta neplacutd ca urmare a acestei intalniri (aproximativ 70 de cazuri
la nivelul intregului esantion), observam cd majoritatea acestora preferd sa nu raspunda sau afirma ca
nu stiu atunci cand sunt intrebati ce anume s-a intamplat. Dintre cei care mentioneazad ce anume i-a
deranjat, majoritatea fac referire la violentd de limbaj. Exista insa si cazuri in care copiii afirma ca au fost

agresati fizic sau sexual.
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in continuare gandindu-te la aceasti intélnire, s-a intamplat vreunul
dintre urmatoarele?

u Total esantion m Urban Rural

15,4%
Prefer 53 nu raspund

|

21,1%

MNu stiu 43,5%

I -3 Intd I
Altceva rdu s-a intamplat . 5.3%

1 4,6%
6,5%

Persoana cu care m-am intalnit mi-a
ficut ceva legat de sex

4,6%
Persoana cu care m-am intalnit mi-a -l4,3$i
facut rdu fizic 5.3%

1 26,2%
Persoana cu care m-am intalnit mi-a spus m
lucruri care m-au jignit/fsupdrat : 31,6%
0% 10% 20% 0% 40% 50%

Procente din cel care afirma ca au avut de suferitca urmare a unel intalnin cu o perscana cunoscuta pe intermet

STUDIU PRIVIND UTILIZAREA INTERNETULUI IN FAMILIE | 19



20

sigur

e e e e |

Inainte de a raspunde la intrebarile urmatoare, copiilor le-a fost pus in vedere

urmatorul context:

— poze, desene, filme. Unele pot avea continut evident sexual — de exemplu, oameni

dezbrdcati sau oameni fdcand sex.

I I
| ~ In ultimul an trebuie sd fi vizut / este posibil sd fi vdzut o multime de imagini diferite |
I I
| o . . |
| Se poate ca tu sd nu fi vdzut niciodatd ceva asemdndtor sau poate ai vazut asa ceva |

pe un telefon mobil, intr-o revistd, la TV, pe un DVD sau pe internet.”

b e e e e e o e e e e e e e e o o

33% dintre copii afirma ca au vazut imagini cu caracter sexual in ultimul an, majoritatea acestora

(75%) spunand ca au vazut aceste imagini pe internet, prin imagini care apar accidental pe un site (67%).

Analizand datele din perspectiva mediului de provenientd, observam cad respondentii din urban
afirma intr-o masura semnificativ mai mare, comparativ cu cei din rural, cd au vazut imagini cu un
continut evident sexual. De asemenea, bdietii au raspuns afirmativ la acest item intr-un procent mai

mare, comparativ cu fetele.

in ultimele 12 luni, ai vizut ceva cu continut evident sexual?

| Total esantion B Urban Rural
/"
3.8%
Prefer sd nu raspund 5%
4,1%
5,4%
Nu stiu 5.2%
5,6%
58,0%
Nu ¥
70,1%
Da
0% 0% 0% 60% 80%
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La fel cum a subliniat si studiul realizat de Salvati Copiii in 2013, internetul reprezintd principalul

loc unde copiii au acces la imagini cu continut sexual, procentul actual al celor care raspund cd au vazut

astfel de imagini online fiind usor mai ridicat comparativ cu acum doi ani. Se remarcd, de asemenea, o

usoard crestere a utilizarii dispozitivelor mobile in accesarea imaginilor cu caracter sexual si o scadere

a ,mediilor clasice”, respectiv televiziunea si diverse reviste.

In care din urmatoarele locuri ai vazut ceva cu continut
evident sexual, in ultimele 12 luni?

B Total esantion

MNu stiu

Alte locuri

Pe Internet

Pe telefonul mobil, prin text
(SMS) sau imagine {(MMS)

La televizor, film sau
video/DVD

intr-o revistd sau carte

B Urban Rural

-~
'11;.5%
0%
4,3%
e
7%
12,9%

. -
77.7%
66,7%
8,9%
9,7%
40,2%
. -
30,1%
15,8%
-
14,0%
0% 20% 40% B0% 20%

Procente din cei care afirma ca vazut imagini cu continut sexual pe internet
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Inainte de a raspunde la intrebarile privitoare la sexting, copiilor le-a fost pus in

vedere urmatorul context:

cu continut sexual. Prin aceasta vorbim despre actul sexual, imagini cu persoane

goale sau care fac sex. latd cdteva intrebdri despre acest subiect. Gdndeste-te la

2»

I I
I I
| “Oamenii fac tot felul de lucruri pe internet. Uneori, ei pot trimite mesaje sau imagini |
I I
I I

toate modurile in care folosesti internetul

b e e e e e e e e e o e e e e o e ]

Sexting-ul, definit ca actul de a trimite altei persoane mesaje sau fotografii cu continut sexual
explicit, prin intermediul telefonului mobil sau al internetului, a fost privit de acest studiu ca dimensiune
specifica a expunerii la imagini sau mesaje cu continut sexual, din cauza caracterului intentionat al
demersului. Astfel, copiii au fost intrebati daca au primit prin mesaje private, adresate lor, astfel de

continuturi (pe telefon sau pe internet) si daca au trimis altora, la randul lor; mesaje cu continut sexual.

In ceea ce priveste expunerea la masaje cu caracter sexual, 22% dintre copii afirma ca li s-a

intamplat lucrul acesta in ultimul an, dacd luam in calcul intregul esantion.

in ultimele 12 luni, ai vazut sau primit mesaje cu continut sexual de
orice fel pe internet? Aceasta ar putea fi sub forma de cuvinte, imagini,
video.

B Total esantion W Urban Rural

Prefer 53 nu raspund

34%
4,8%

MNu stiu

Mu
21,9%
Da 25,6%
0% 10% 20% 30% 40% 50% B0% T0% 80%
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Pe de alta parte pornind de la afirmatiile copiilor si analizand datele din perspectiva mediului de
provenientd, observam ca cei din mediul urban primesc intr-o masura mai mare mesaje sau imagini cu

continut sexual explicit, comparativ cu respondentii din mediul rural.

Gandindu-te la situatiile din ultimele 12 luni in care ai vazut sau primit
un mesaj cu continut sexual pe internet, cum s-a intamplat?

W Total esantion W Urban Rural

-s.ssi
NU}“U i i i —

Printr-o altd cale pe
internet 19,4%
15,4%

17,0%

11,1%

10,0%
12,8%

J13.9%

)
29,3%

'

Pe un site de jocuri

I

Prin e-mail
Fir & gl 'a“

19,6%
21,3%

I

Prin chat 15.3%

8,8%
Pe messenger (mesagerie 10,1%

instant) 5.6%

|

51,9%

Printr-0 retea sociald 56,9%

18

% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
Procente din cei care afirma ca au vazut sau primit mesaje cu continut sexual pe internet

Retelele sociale raman, la fel cum sublinia studiul omonim realizat in 2013, principalul canal prin
care copiii primesc mesaje cu continut sexual explicit, 52% dintre copii afirmand acest lucru. Referindu-ne
la mediul de proveninta, copiii din urban afirma ca primesc astfel de mesaje intr-un procent semnificativ

mai mare.

Din perspectiva frecventei cu care copiii afirma ca primesc mesaje cu continut sexual, 41% dintre

acestia afirma cd li s-a intamplat acest lucru cel putin o data pe luna in ultimul an.

Intrebati despre relatia cu emititorul mesajului la care copiii fac referire, majoritatea acestora
afirma cd au vazut ceva cu continut sexual postat public pe internet (52% dintre respondentii care
afirma ca au vazut sau primit astfel de mesaje online). Desi aceasta este cea mai des intalnita situatie
(din perspectiva numarului respondentilor), 42% dintre copiii in situatia descrisd mai sus afirma ca li s-a
trimis personal un mesaj sau o imagine cu continut sexual, 8% ca li s-a cerut sa vorbeascd despre acte

sexuale si 5% ca li s-a solicitat o fotografie sau o inregistrare video in care sa isi arate partile intime.

STUDIU PRIVIND UTILIZAREA INTERNETULUI IN FAMILIE
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in ultimele 12 luni, {i s-a intimplat vreunul dintre aceste lucruri pe internet?

B Total esantion B Urban Rural

Prefer sa nu spun Eﬁﬁl 5.7%
4,6%
Mu stiu -qff“"
Miciunul dintre aceste lucruri m&' 12.2%

17,7%
Am vazut persoane care se aflau in timpul actului sexual _lfﬁ‘i&

Mi-a fost cerutd o fotografie sau o inregistrare video in :;’:
care imi aratam partile intime 4.7%
81%
Mi s-a cerut 53 vorbesc despre acte sexuale cu cineva pe 74%

internet 9.7%

51.9%
A vstut un mescucomiut seuat st e e (e
care ar putea fi vizut 5i de alti cameni 41,7%

42,3%
) - ) . . a5,2%
Mi-a fost trimis un mesaj cu continut sexual pe internet 307%

55,9%

0% 10% 20% 30% 40% S50%
Procente din cei care afirma ca au vazut sau primit mesaje cu confinut sexual pe internat
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Intrebati daca au trimis sau postat ei insisi mesaje cu continut sexual, indiferent ci vorbim de
cuvinte, fotografii sau Tnregistrari video, 4% dintre copii afirma ca au facut acest lucru in ultimul an.
Procentul este identic cu cel obtinutin 2013 si nu putem vorbi de diferente semnificative din perspectiva
mediului de provenientd a copiilor sau a genului acestora, dar observam cd un procent mai mare dintre

cei cu varsta cuprinsa intre 10 si |4 ani afirma ca au facut acest lucru, comparativ cu ceiintre 15 si 18 ani.

in ultimele 12 luni, ai trimis sau ai postat un mesaj cu continut sexual
(de exemplu: cuvinte, imagini sau video) de orice fel pe internet? Acest
mesaj sau imagine ar putea fi despre tine sau altcineva.

B Total esantion W Urban Rural

a4,3%
Prefer sd nu rispund 0%
%
2,8%
2,6%
31%

MNu stiu

8E,5%

88.8%
Nu a

B8,2%

4,3%
4,7%
3,8%

Da

0% 10% 20% 30% 40% 0% B0% 0% B0% 90%

Din perspectiva frecventei cu care copiii afirma cd au trimis sau postat mesaje cu continut sexual
pe internet, 50% dintre acestia spun ca au facut acest lucru cel putin o data pe luna si 28% mai rar (22%

afirma ca nu stiu sau nu isi amintesc).

Desi raportat la totalul esantionului numarul celor care spun ca au trimis sau postat mesaje cu
continut sexual este relativ scazut (aproximativ 50 de cazuri), merita remarcate cateva tendinte din

perspectiva variabilelor socio-demografice.

Copiii din mediu rural afirma intr-o masura mai mare ca au trimis cuiva o imagine sau un video
in care Tsi aratau partile intime, cd au solicitat cuiva o astfel imagine sau video si ca au vorbit cu cineva
despre acte sexuale pe internet, comparativ cu cei din mediul urban. Acestia din urma spun, intr-o
masura mai mare, cd s-a intamplat sa posteze pe internet mesaje cu continut sexual si ca au trimis unei

alte persoane un astfel de mesaj.
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Din perspectiva genului, baietii afirma intr-un numar mai ridicat comparativ cu fetele cd au trimis
unei persoane anume mesaje cu continut sexual, ca au vorbit cu cineva pe internet despre acte sexuale,

ca au trimis cuiva o imagine sau un video in care isi ardtau partile intime si ca au solicitat cuiva o astfel
imagine.

Din perspectiva varstei, copiii intre 10 si 14 ani afirmd intr-o masura mai mare ca au trimis cuiva

o imagine sau un video in care Tsi ardtau partile intime, comparativ cu ceiintre 15 si |18 ani.

in ultimele 12 luni, ati ficut vreunul dintre aceste lucruri pe internet?

B Total esantion

Prefer 53 nu spun

B Urban

Rural

4,

15.7%

23,5%

Mu stiu
- A — 27.5%
Niciuna dintre aceste situatii 35.3%
Am trimis unei persoane o fotografie sau video aritandu-mi m 15%
partile mele intime 17,6%
Am rugat pe cineva de pe internet sa-mi trimitd fotografii sau I 5%
video aritindu-5i pirtile intime J11,8%
1 21,6%
Am vorbit cu cineva cu privire la acte sexuale pe internet 29.4%
1 15,7%
Am postat un mesaj cu continut sexual pe internet unde _ 20,6%
poate fi vazut 5i de alte persoane 5.9%
1 23.5%
A trimis i persoane un messj cu contnut sexvl e (s "
internet 17,6%
5% 10% 15% 20% 25% 30% 15% A40%

Procente din cei care afirma ca postat mesaje cu continut sexual pe internet
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Inainte de a raspunde la intrebarile privitoare la bullying, copiilor le-a fost pus in

vedere urmatorul context:

,Cdteodatd, copiii si adolescentii spun sau fac lucruri supdrdtoare sau deranjante /

ori in zile diferite si poate sd includd: sd necdjesti pe cineva, sd lovesti sau sd impingi pe

cineva, sd marginalizezi pe cineva intentionat.

| dureroase / nepldcute pentru alte persoane. Acest lucru se intdmpld chiar de mai multe
Oamenii pot jigni sau supdra o altd persoand in mai multe contexte, fatd in fatd (in
| persoand), pe telefonul mobil (mesaje, apeluri, video clipuri) pe internet (e-mail, mesaje

text, retele sociale, chat-uri).”

e |

Aproximativ 47% dintre copii afirma ca au fost deranjati / jigniti in ultimul an in mediul offline, iar
45% afirma ca acest lucru s-a intamplat in spatiul virtual. Comparativ cu datele obtinute prin studiul
omonim, realizat de Salvati Copiii acum doi ani, observam cd bullying-ul in mediul offline a rdmas relativ

constant, Tnsa cyberbullying-ul a crescut cu aproximativ |3 procente.

Te-a deranjat, jignit sau suparat comportamentul cuiva in
ultimele 12 luni?

B Total esantion ®| Urban Rural
Py
B8,2%
Prefer 53 nu raspund 9.4%
6,3%
9,4%
MNu stiu
13,1%
35,3%
Mu 32.8%
39,2%
a7,1%
Da 50,7%
41,4%
0% 10%6 2086 30% 40% S0% 60%
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Din perspectiva mediului de provenienta, copiii din urban afirma intr-o mdsura semnificativ
mai mare ca au fost victime ale bullying-ului, comparativ cu cei din mediul rural. Diferenta nu se mai

pastreazd insa in cazul cyberbullying-ului, care are valori similare in ambele medii.

In ultimele 12 luni, acest lucru (sa te fi deranjat, jignit sau
suparat coportamentul cuiva) s-a intamplat vreodata pe
internet?

| Total esantion m Urban Rural

5,5%

Prefer sa nu raspund

"

7.9%

6%
MNu stiu
6,3%
45,2%
Nu a8,0%
39.8%
a4,6%
Da i
46,1%
0% 10% 20% 30% 40% 50%

4

Cum s-a intamplat sa te fi deranjat, jignit sau suparat
coportamentul cuiva pe internet, in ultimele 12 luni?

| Total esantion B Urban Rural
-
1.5%
Printr-o alti cale pe Internet 51'-‘;'-“

.
ite de jocuri %
Pe un site de jocuri Vo

4

q 3,.1%
Prin e-mail 3,1%
ine-ma 14%

1

Prin chat

48,3%

|

12,7%
Pe messenger [mesagerie instant) *“-“‘
intr- ial3 55.8%
Printr-o retea sociala Q7%

T T T T T

0% 10% 20% 0% 40% 50% 60%
Majoritatea copiilor afirma ca sunt deranjati sau jigniti pe internet in interactiunile prin retele

sociale sau prin chat, pe situri de jocuri si diverse pagini care suporta discutii de tip chat. Comparativ cu

datele obtinute prin cercetarea de acum doi ani, in ceea ce priveste canalele de comunicare enuntate
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mai sus, se remarca cresterea procentului celor care afirma cd au fost deranjati sau jigniti pe retele
sociale (in conditiile in care accesul la acest tip de retele a ramas relativ constant). Nu exista, ins3,

diferente semnificative statistic pornind de la variabilele socio-demografice (mediu, varsta si gen).

Care dintre aceste lucruri ti s-au intdmplatin ultimele 12 luni? [daca s-a intdmplat sa te fi
deranjat, jignit sau supdrat comportamentul cuiva pe internet)

B Total esantion B Urban Rural

7 13,5%
Prefer 53 nu spun

|

Mu stiu

Altceva (descrie in spatiul de mai jos)

Am fost amenintat pe internet

Am fost exclus dintr-un grup sau dintr-o activitate de pe internet

Au fost puse sau au circulat mesaje supdrdtoare sau jignitcare {de
exemplu cuvinte, imagini, videoclipuri) despre mine pe internet

a9,6%
Mi-au fost trimise mesaje supdritoare sau jignitoare [de exemplu 5

cuvinte, imagini, videoclipuri) pe internet

!

61,8%

0

#
E

20% 30% 40% 50% 60% T0%

Principalul mod in care copiii afirma ca au fost deranjati sau suparati pe internet este trimiterea de
mesaje jignitoare (se observd in acest caz o diferenta privind mediul de rezidentd, cei din rural afirmand
intr-o masura mai mare acest lucru), urmat de amenintdri, excluderea din diverse activitati sau postarea

online a unor mesaje (inclusiv imagini sau videoclipuri) defdimatoare despre persoana in cauza.

in ultimele 12 luni, pe internet, crezi ca te-ai purtat astfel incat
alta persoana sa se fi simtit suparata sau jignita datorita tie?

B Total esantion W Urban Rural
/.—"
13.6%
Prefer s3 nu raspund 14,1%
12.8%
2%
Mu stiu
6,1%
65,6%
Mu 63,6%
68, 7%
Da

0% 10%% 20% 300 40% S0% 60% 0%
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| 7% dintre copii afirma ca au jignit ei insisi pe cineva in ultimul an, procent cu aproximativ 5
puncte mai mare comparativ cu acum doi ani. Avand in vedere variabilele socio-demografice, copiii
din urban afirmd ca au facut acest lucru mai des, comparativ cu cei din mediu rural, la fel si baietii,

comparativ cu fetele.

in care dintre urmatoarele situatii te-ai purtat astfel, in
ultimele 12 luni?

B Total esantion B Urban Rural

e
7.0%
Nu 5tiu 7%
5,3%
34.5%
in alt mod 336
316,8%
Pe telefonul mabil, prin 21.5%
mesaje text sau imagini 35,7%
video 21,1%

in persoand, fata in fata

45, 7%

A6,4%
43,9%

0% 10% 20% 30% a0% 0%
In privinta modului in care copiii afirma ca au jignit ei insisi alte persoane, 45% spun ca au facut

acest lucru fata in fata (similar cu acum doi ani), iar aproximativ 32% (36% in urban si 21% in rural) prin

telefonul mobil (procent cu aproximativ 10% mai ridicat comparativ cu 201 3).
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OPINIILE PARINTILOR

68% dintre parintii care au raspuns la chestionare afirmd ca folosesc internetul, parintii din
mediul urban facand acest lucru intr-o masura semnificativ mai mare decat cei din rural. Comparativ cu

rezultatele studiului Salvati Copiii desfasurat in 20131, datele sunt similare.

Dumneavoastra folositi internetul?

B Total esantion M Urban Rural

45,7%

76,6%
Da

54,3%

0% 0%  20%  30%  40%  50% e0%  70%  80%

Marea majoritatea a parintilor, care folosesc internetul, afirma ca navigheaza pe internet de acasa
(94% dintre acestia). De asemenea, 37% spun ca petrec timp online la munca (45% in mediul urban
si 20% in rural), iar 32% utilizeaza internetul de pe telefonul mobil (36% in urban si 23% in rural). Se
remarca, la fel ca si in cazul copiilor, o crestere a importantei dispozitivelor mobile comparativ cu acum

doi ani.

4 Studiu privind utilizarea internetului in familie, Organizatia Salvati Copiii, Bucuregti, 2013
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Referitor la locul din care copilul / copiii au acces pe internet, cei mai multi parinti afirma ca
acestia petrec timp online din camera proprie (79%), din alta camera folosita in comun cu alti membri ai
familiei (68%), de oriunde prin dispozitive portabile (53%), de la rude sau prieteni (52%). Raspunsurile

parintilor sunt similare cu cele oferite de copii.

Din cate stiti, in care dintre locurile urmatoare foloseste copilul dvs.
internetulin prezent?

W Total esantion B Urban Rural

prin telefon mobil} sj,s
Acasa la o rudd
Acasa la un prieten 7,6%.

T Jez25%
20,3%
Intr-o bibliotecd publicd sau in alt loc public 7 35!6.5%
10,4%
Intr-un internet café (cybercafé) - 10,7%
50,1%
La scoald 30 9%

. . . l 4%
Acasa, in camera de 2i sau in alta camera —Egﬂnm
folosita in comun de membrii familiei 6,3%

- - - . . 1 79

personald) 82,3%

1

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 0% B0 90%

ey 61,0%

Majoritatea parintilor (70%) afirma cd vorbesc cu copiii despre ce fac acestia din urma pe internet,
49% ca ,stau prin apropiere” cand copilul foloseste internetul si 31% ca fac impreuna cu copiii diverse

activitati online.

Intrebati ce anume vorbesc cu copiii despre modul de folosire a internetului, majoritatea parintilor
afirma cd i-au sfatuit ce trebuie sa faca dacd ceva ii deranjeaza sau nelinisteste online, ca le-au explicat
copiilor cum sa foloseasca internetul in sigurantd, ce site-uri sunt sigure sau nu, cum sa se poarte cu
alte persoane cunoscute online, sau cd i-au ajutat sa navigheze. Opiniile parintilor sunt omogene din
perspectiva mediului de provenientd (urban sau rural) si nu difera de cele subliniate de studiul omonim

desfasurat de Salvati Copii in 2013.
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Dvs, (sau celdlalt parinte) ati facut vreodata vreunul dintre lucrurile urméatoare cu
copilul?

W Total esantion B Urban Rural

Y

|

73,5%
76,3%

Ati vorbit cu el despre ce ar trebui 53 faca, in
general, dacl ceva de pe internet |-ar deranja sau

l-ar nelinisti 68,1%

67.7%
L-ati ajutat atunci cind ceva de pe internet |-a 69.6%

deranjat sau |-a nelinistit 64,00

g

74,1%

74,2%
74,1%

I-ati dat sfaturi despre cumn sa se poarte cu alti
oameni pe internet

I-ati dat sfaturi despre cum sa foloseasca :f:?;,

internetul in siguranta 69,6%

76,6%
T7.0%
75.8%

I-ati explicat de ce unele site-uri sunt bune sau
rele

63.5%

L-ati ajutat atunci cand i se parea ca ceva era greu 67.9%
B

de facut sau de gasit pe internet 55,3%

0% 10% 20% 30% a0% 50% B60% T0% BO%

Cu privire la modul in care copiilor le este permis sd foloseasca internetul, 68% dintre parinti
afirma ca acestia au voie oricand sa foloseascd mesageria instant (messenger), 57% ca au voie oricand
sa descarce muzica sau filme de pe internet, 65% ca li se permite oricand sa se uite la clipuri video
pe internet (de exemplu pe Youtube, Trilulilu), iar 65% cd au voie sd aiba un profil propriu pe o retea
sociald (de exemplu Hi5, Facebook). Comunicarea datelor personale este permisa de 8% dintre parinti,

iar incdrcarea pozelor pe retelele de socializare de 41% dintre acestia.

Analizand datele din perspectiva mediului de provenienta a respondentilor; nu putem remarca
diferente semnificative intre opiniile parintilor din urban si rural, in ceea ce priveste lucrurile pe care
copiii au voie sa le faca pe internet. Totusi, meritd remarcat ca, fatd de acum doi ani, parintii afirma ca
au devenit mai restrictivi, majoritatea itemilor prezentati in graficul de mai jos avand valori mai scazute

in cazul variantei de raspuns ,,are voie oricand”.
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Spuneti-mi, va rog, pentru fiecare dintre urmatoarele lucruri, daca in prezent
copilul are voie sa le faca oricand doreste, are voie sa le faca doar cu
permisiunea sau sub supravegherea dvs., sau nu are voie sa le faca deloc
TOTAL POPULATIE

B Are voie oricind Are voie doar cu permisiune B Nu are voie deloc

Sd incarce poze, clipuri video sau muzica pentru a le
impartasi cu altii

54 dea informatii personale pe internet (numele complet,
adresa sau numarul de telefon)

53 aibd un profil propriu de retea sociald (ca de exemplu His,
Facebook)

53 se uite la clipuri video pe internet (de ex. pe Youtube,
Trilulilu)

Sa descarce muzica sau filme de pe internet

53 foloseascd mesagerie instant (messenger)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% BO% 90% 100%

Aproximativ jumdtate dintre parinti afirma ca verifica prietenii sau contactele addugate de copii
pe retelele de socializare, informatiile publicate pe profilul copilului si istoricul de navigare a acestuia. De

asemenea, aproape 40% dintre respondenti mentioneaza ca citesc mesajele primite de copii pe email,

chat sau messenger.

Atunci cand copilul foloseste internetul acasa, se intampla ca dvs. (sau
celdlalt parinte) sa verificati urmatoarele lucruri, pe calculator, pe
telefonului mobil sau tableta?

| Total esantion W Urban Rural

Ce prieteni sau contacte adaugd pe profilul de rejea sociald
sauin lisla de prieteni de pe messenger

Profilul de pe o refea sociald sauv comunitate virtuald
Mesajele de pe e-mail sau de pe messenger

Ce site-uri a wizital

0% 10% 20% 30% a0% 50% B60%

Procentul celor care afirmd ca supravegheaza activitatea copiilor de pe retele de socializare a

crescut cu aproximativ 10 puncte, comparativ cu acum 2 ani, iar al celor care spun ca citesc mesajele
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primite de copii cu aproximativ |5%.

Principalele programe utilizate de parinti in vederea unei navigari in siguranta pe internet a copiilor
sunt programe de tip antivirus, acestea fiind mentionate de peste 70% dintre parinti, cu un maximum
de 75% daca ne referim la parintii din mediul urban si un minimum de 62% la cei din mediul rural.
Mult mai putini respondenti afirma ca utilizeaza programe de control parental, care blocheazd sau
monitorizeaza anumite site-uri (aproape o treime dintre parinti) sau programe care limiteaza timpul

petrecut pe internet (17% dintre parinti).

Raportat la datele obtinute prin studiul din 2013, observdm o usoara crestere a utilizarii

programelor de control parental si a celor care limiteaza timpul petrecut pe internet.

Dvs. (sau celadlalt parinte) utilizati vreunul dintre urmatoarele tipuri de
programe pe computerul, telefonul sau tableta pe care copilul il foloseste
cel mai des acasa?

B Total esantion W Urban Rural
70,6%
Programe care 53 apere computerul de spam-uri sau virusi 5.1%
62,3%
17.4%
Un serviciu care limiteaza timpul pe care il petrece pe
internet zs.-w.

27,7%
Programe de control parental sau alte programe care 27,7%
monitorizeaza site-urile vizitate 27,6%
6,2%
Programe de control parental sau alte programe pentru 6,1%
filtrarea sau blocarea unor tipuri de site-uri 26,4%

% .'ll.'.‘.l% 20%  30%  40%  50%  e0%  TO0%  80%

Cu privire la riscurile intampinate, in ultimul an, de copii pe internet, 41% dintre parinti
mentioneaza expunerea la imagini violente (44% in mediul urban si 36% in rural). Totodata, 5% dintre
parinti afirma ca fiul / fiica lor s-a intalnit fatd in fata cu o persoand cunoscuta pe internet, 13% dintre
respondenti mentioneazd expunerea copilului la imagini cu caracter sexual si 0% la mesaje sau imagini
de tip sexting. Raportat la raspunsurile oferite de copii, procentele sunt, evident, mai scdzute, fapt care
arata ca parintii nu cunosc, decat partial, problemele intampinate online de copii.

Comparativ cu acum doi ani, numarul parintilor care mentioneaza diverse nepldceri avute online
de copii este putin mai scazut (cu valori cuprinse intre 5 si 8 procente, in functie de dimensiunea
masurata).
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Va rog sa imi spuneti, din cate stiti dvs., pe care dintre lucrurile urmatoare le-a
facut copilul in ultimul an?

| Total esantion | Urban Rural

LY

41,1%
43.8%

Avamut imagini agresive sau violente pe internet 36.0%

2,1%
5%
0%

10,2%
Avazut sau a primit mesaje cu continut sexual q %&m

A tratat alt copil sau adolescent intr-un mod agresiv pe
internet

A trimis cuiva mesaje cu continut sexual

=

A fost tratat intr-un mod agresiv pe internet de catre alt copil
sau adolescent

Avazut imagini cu continut sexual pe internet

S-a intalnit fata in fatd cu o persoand pe care a cunoscut-o pe
internet

0% 10% 20% 30% 40% 0%

55% dintre parinti afirma cd ar trebui sd facd mai multe lucruri pentru a creste siguranta online a
copiilor (procentele sunt similare din perspectiva dimensiunii urban / rural si apropiate de cele obtinute

prin studiul de acum doi ani).

Credeti ca dvs. (sau celdlalt parinte) ar trebui sa faceti mai multe
lucruriin ceea ce priveste modul in care copilul utilizeaza

intenetul?
B Total esantion B Urban Rural
18,0%
Mu stiu 18.4%
20,2%
25,9%
Nu 17,1%
23,9%

55,0%

Da 54,5%
5.9%

[ 10% 0% 30% 40% 50% B0%

Principalele surse de informatii cu privire la folosirea in siguranta a internetului sunt familia sau
prietenii (56%), canalele media (51%), propriul copil (37%), scoala copilului (33%). Analizand raspunsurile
din perspectiva mediului de rezidentd, observdm ca parintii din urban mentioneazd, de reguld, mai
multe surse de informare, comparativ cu cei din mediul rural. Comparativ cu studiul desfasurat de
Salvati Copiii in 2013, nu remarcam diferente semnificative in ceea ce priveste locurile de unde parintii

se informeaza.

36 | CERCETARE SOCIALA DE TIP CANTITATIV



*‘ * ‘&
B @ Salvati Copiii

Save the Children Romania

Co-finantat de
Uniunea Europeané

in general, de unde primiti informatii si sfaturi despre instrumente pentru
protectie si despre folosirea in siguranta a internetului?

® Total esantion ®m Urban Rural

4,

|

36,9%

De la copilul meu 39.2%

i

|

56,2%

Familie si prieteni 59,3%

8,9%
11,3%

|

Fabricantii si vanzatorii produselor

'l

|

30,0%

Site-uri cu informatii legate de siguranta 35.2%

16,1%

'y

|

Organizatii/ institutii pentru asistenta si protectia copiilor

A

Guvern, autoritati locale 5,&5{4
1 23,2%

25,0%
20,3%

|

Furnizori de internet

i

|

50,6%

Televizor, radio, ziare sau reviste 54,5%

|
Scoala copilului *
| . . . Hiﬁ.?ﬁ :
10% 20% 0% a40% S0% 60%

2

Comparativ cu sursele reale de informatii, in cazul celor dezirabile, scoala copilului ocupd
primul loc, urmata fiind de furnizorii de internet, organizatiile sau institutiile pentru protectia copilului,

autoritatile centrale sau locale.

Acestea reprezinta de fapt institutiile de la care pdrintii asteapta informatii cu privire la siguranta
pe internet. La fel ca in cazul surselor reale de informare, si in acest caz, pdrintii din mediul urban tind

sa mentioneze mai multe institutii de la care doresc sa primeascd acest tip de informatii.

De unde ati dori sa primiti informatii si sfaturi despre instrumente pentru
protectie si despre folosirea in siguranta a internetului?

B Total esantion W Urban Rural

5

14,7%
15,6%
13,2%
14,8%
%

16,0%
3,1%
15,6%

De la copilul meu

I

Familie si prieteni

1
=

Fabricantii si vanzatorii produselor

21,7%

26,5%
26,2%

Site-uri cu informaltii legate de siguranta

3

Organizatii/ institutii pentru asistenta si protectia copiilor 31.6%

|

28,5%
26,7%

Guvern, autoritati locale

30,7%

I

Furnizori de internet 20,1%

|

Televizor, radio, ziare sau reviste

Scoala copilului

5% 10% 15% 20% 5% 0% 35%
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PRINCIPALELE CONCLUZII

Copiii au acces la internet de la varste din ce in ce mai scazute. Varsta medie la care copiii afirma
ca au inceput sa foloseascd internetul este de opt ani, in scddere cu un an comparativ cu datele obtinute
prin studiul omonim desfasurat de Organizatia Salvati Copiii in 2013031, Dacd ne raportdm la datele

studiului EU Kids Online, realizat in 2010, constatam o scadere de doi ani a acestei varste.

Timpul petrecut online de majoritatea copiilor, intr-o zi de scoald obisnuita, este de aproximativ
doua ore, Tnsa urca la peste 3 — 4 ore dacd vorbim de o zi liberd. Copiii din mediul urban afirma ca

petrec, in medie, mai mult timp online, comparativ cu cei din mediul rural.

Se remarcd, comparativ cu studiul omonim desfasurat de Salvati Copiii in 2013, o crestere de

aproximativ |10 procente a copiilor care acceseaza internetul folosind telefoane inteligente sau tablete.

90% dintre copii afirmi ca folosesc cel putin o retea sociali. in mediul urban, procentul este
mai mare, 93% dintre copii avand un profil personal pe o astfel de retea, comparativ cu 87% dintre
respondetii din mediul rural. Referindu-se la setarile de confidentialitate a profilului de pe reteaua de
socializare favorita, 35% dintre copii afirma ca acesta este privat, 26% ca este partial privat si 33% ca
este public. Prin raportare la datele obtinute in 2013, se observa o tendinta de scadere a ponderii
copiilor care aleg sa restranga accesul necunoscutilor la profilul lor de pe retelele sociale (profil privat),
in detrimentul profilelor publice sau partial privat (care pot fi vazute de oricine, respectiv de prietenii

prietenilor lor).

58% dintre copii afirma cd au folosit internetul pentru a-si face noi prieteni cel putin o data in
ultima lund, 55% ca au addugat persoane necunoscute in lista de prieteni si 10% ca au trimis informatii

personale unor necunoscuti (cu referire la acelasi interval de timp).

Aproape jumatate dintre copii afirma cd au cunoscut sau au luat contact pe internet cu persoane
pe care nu le cunoscusera n viata reald. Dintre acestia, aproximativ 58% afirma ca s-au intalnit, ulterior,

fatd in fata cu o persoana intalnita, initial, online.

Retelele sociale reprezinta principalul canal de comunicare prin care copiii iau contact cu

5 Studiu privind utilizarea internetului in familie, Organizatia Salvati Copiii, Bucuresti, 2013
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necunoscuti pe internet. Dintre copiii care afirma ca s-au intalnit, fatd in fata, cu o persoana cunoscuta
pe internet, 20% spun ca au fost deranjati / suparati de aceasta, procent in crestere cu aproximativ

12%, comparativ cu datele obtinute in 2013.

33% dintre copii afirma ca au vazut imagini cu caracter sexual in ultimul an. La fel cum a subliniat
si studiul realizat de Salvati Copiii in 2013, internetul reprezinta principalul loc unde copiii au acces la
imagini cu continut sexual, procentul actual al celor care raspund ca au vazut astfel de imagini online

fiind usor mai ridicat comparativ cu acum doi ani.

22% dintre copii afirma ca au primit, in ultimul an, mesaje cu continut sexual. Jumatate dintre
acestia spun ca li s-a trimis personal un mesaj sau o imagine cu continut sexual, 8% ca li s-a cerut sa
vorbeasca despre acte sexuale si 5% ca li s-a solicitat o fotografie sau o inregistrare video in care sa
isi arate partile intime. Pe de altd parte, 4% dintre copii afirma ca au trimis ei insisi mesaje cu continut
sexual. Retelele sociale raman, la fel ca acum doi ani, principalul canal de comunicare prin care copiii

primesc sau trimit mesaje cu continut sexual explicit.

Aproximativ 47% dintre copii afirma ca au fost deranjati / jigniti in ultimul an in mediul offline, iar
45% afirma ca acest lucru s-a intamplat in spatiul virtual. Comparativ cu datele obtinute prin studiul
omonim, desfasurat de Salvati Copiii acum doi ani, observam ca bullying-ul in mediul offline a ramas
relativ constant, Tnsa cyberbullying-ul a crescut cu aproximativ |3 procente. Principalul mod in care
copiii afirma ca au fost deranjati sau supdrati pe internet este reprezentat de trimiterea de mesaje
jignitoare, urmat de amenintdri, excluderea din diverse activitdti sau postarea online a unor mesaje

(inclusiv imagini sau videoclipuri) defdimatoare despre persoana in cauza.

| 7% dintre copii afirma ca au jignit ei insisi pe cineva in ultimul an, procent cu aproximativ 5

puncte mai mare comparativ cu acum doi ani.
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68% dintre parintii care au raspuns la chestionare afirma ca folosesc internetul, parintii din mediul
urban facand acest lucru intr-o masurd semnificativ mai mare decat cei din rural. Marea majoritatea a
parintilor (care folosesc internetul) afirma ca navigheaza de acasd (94% dintre acestia). De asemenea,
37% spun ca petrec timp online la munca (45% in mediul urban si 20% in rural), iar 32% pe telefonul
mobil (36% in urban si 23% 1n rural). Se remarca, la fel ca si in cazul copiilor, o crestere a importantei

dispozitivelor mobile, comparativ cu acum doi ani.

Referindu-se la modul in care le permit copiilor lor sa foloseasca internetul, 68% dintre parinti
afirma ca acestia din urma au oricand voie sd foloseasca mesageria instant (messenger), 57% cd au voie
sa descarce muzica sau filme de pe internet, 65% cd li se permite oricand sa se uite la clipuri video pe
internet (de ex. pe Youtube, Trilulilu), iar 65% ca au voie sd aiba un profil propriu pe o retea sociald
(ca de exemplu Hi5, Facebook). Comunicarea datelor personale este permisa de 8% dintre parinti, iar

incarcarea pozelor pe profilele de socializare de 41% dintre acestia.

Aproximativ jumatate dintre parinti afirma ca verifica persoanele adaugate de copii pe retelele de
socializare, informatiile publicate pe profilul copilului si istoricul de navigare a acestuia. De asemenea,
aproape 40% dintre respondenti mentioneaza ca citesc mesajele primite de copii pe mail, chat sau
messenger. Procentul celor care afirma ca supravegheaza activitatea copiilor de pe retele de socializare
a crescut cu aproximativ |0 puncte, comparativ cu acum 2 ani, iar a celor care spun ca citesc mesajele

primite de copii, cu aproximativ |5%.

Cu privire lariscurile intampinate, in ultimul an, de copii pe internet, 4| % dintre parinti mentioneaza
expunerea acestora la imagini violente (44% in mediul urban si 36% in rural). Totodatd, 15% dintre
parinti afirma ca fiul / fiica lor s-a intalnit fata in fata cu o persoand cunoscuta pe internet, 13% dintre
respondenti mentioneaza expunerea copilului la imagini cu caracter sexual si 0% la mesaje sau imagini

de tip sexting.
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RECOMANDARI

Pornind de la rezultatele studiului de fatd aldturi de datele colectate pe parcursul desfasurarii

programului Sigur.Info, din 2008 panain prezent, Organizatia Salvati Copiii face urmatoarele recomandari:

Pentru autoritati si specialisti:

=

>

>

>

Includerea notiunilor elementare privind siguranta pe Internet in programa
scolara destinatd claselor primare si gimnaziale: confidentialitatea informatiilor,

datele personale, interactiuni cu persoane intalnite pe Internet etc.

Diseminarea si aplicarea Ghidului utilizdrii Internetului in sigurantd, realizat

in cadrul proiectului Sigur.Info, in randul specialistilor care lucreaza cu copiii.

Includerea unor informatii privind activitatile si comportamentele
copiilor pe Internet, precum si siguranta navigarii pe Internet, in programele de

formare a cadrelor didactice, asistentilor sociali si a altor categorii de profesionisti.

Formarea consilierilor scolari si cadrelor didactice astfel incat si fie in masura
sa identifice formele de agresiune si violenta petrecute prin intermediul Internetului

(cyberbullying).

Actualizarea legislatiei in materie astfel incat sa se asigure respectarea

principiului interesului superior al copilului.

Punerea la dispozitia publicului a unor programe de filtrare si control parental si

incurajarea folosirii lor, n special pentru copiii cu varste mici.

Pentru cadre didactice:

=}

>

)

Negocierea regulilor privind utilizarea Internetului si a telefonului mobil la clasa
impreund cu elevii. Stabilirea de comun acord a unor reguli creste probabilitatea ca

ele sa fie respectate.

Discutarea riscurilor asociate Internetului. Explicarea celor mai intalnite riscuri de

pe Internet, cum ar fi hartuirea, furtul de date personale sau tentativele de phishing.

Educarea copiilor cu privire la Internet si indrumarea cétre resurse utile si tehnici
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eficiente de cdutare online; includerea programelor preferate ale copiilor (chat, retele

sociale) in experienta de invdtare.

= Informarea permanenta cu privire la noutati si actualizarea dispozitivelor si
computerelor din cadrul scolii astfel incat aplicatiile, filtrele sau sistemele de protectie

sa fie functionale.

= Mentinerea comunicarii cu parintii: discutarea riscurilor la care se pot expune

copiii pe Internet si indrumarea catre materiale si resurse relevante.

= Promovarea principiului drepturilor de autor si informarea elevilor privind
regulile de citare si asupra diferentelor intre materialele protejate de lege si cele aflate

in domeniul public.

Pentru pdrinti:

= Propunerea alternativelor. Copiii si tinerii sunt foarte atrasi de Internet si pot
petrece mult timp navigdnd sau jucand jocuri. Pentru ca aceasta activitate sa nu le

acapareze tot timpul liber este important sa li se ofere si alternative.

= Mentinerea comunicarii deschise si sincere. Cunoasterea activitdtilor pe care
copiii le desfasoard si potentialelor pericole care exista pe Internet reduce riscul ca

cei mici sa se ascunda de parinti privind experientele neplacute petrecute pe Internet.
= Negocierea si stabilirea unor reguli de utilizare si comportament pe Internet,
impreund cu copiii.
= Cunoasterea prietenilor prin incurajarea copiilor sa vorbeasca despre prietenii

lor virtuali asa cum vorbesc despre cei reali.

= Cunoasterea dispozitivelor si produselor pe care le achizitioneaza pentru
copii si intelegerea functionalitdtilor acestora. Sfaturi utile pot fi obtinute chiar de la
distribuitori sau de la linia de consiliere Internet Helpline (031.80.80.000).

r---- - - - - - - -------=-=- == =-n"

Recomanddm tuturor specialistilor, pdrintilor, cadrelor didactice si adultilor in general consultarea

Ghidului privind utilizarea in siguranta a Internetului, care poate fi descdrcat de la adresa:

http://www.sigur.info/voluntar/descarca-comanda-ghid-sigur-info.html

De asemenea, pentru orice informatie sau consiliere privind pericolele sau activitdtile copiilor pe
Internet, Organizatia Salvati Copiii pune la dispozitia publiclui larg linia Internet Helpline, la

adresa: www.helpline.sigur.info sau prin apel telefonic la numarul 031.80.80.000 (tarif normal).

b e e e e e e e e e e e e e e e e o e - o
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ANEXE

CHESTIONAR

Pe baza chestionarelor completate, Organizatia Salvati Copiii va realiza un studiu privind
identificarea comportamentelor de utilizare a Internetului de catre copii. Te invitdm sa ne fii partener
in acest demers si sa raspunzi la intrebdrile de mai jos. Raspunsurile tale vor fi anonime, nu ti se va cere

sa-ti treci numele si nu vei primi nota sau calificativ.

SECTIUNEA 0

|. Alege din lista de mai jos, locurile unde folosesti Internetul in aceastd perioadd ? Raspunde

cu DA sau NU pentru fiecare varianta.

Da Nu

A Acasd, in camera proprie (sau in alta camerd personald) I 2

5 Acasad, Th camera de zi sau 1n altd camera folosita Tn comun de membrii | 5
familiei

C La scoald) I 2

D Intr-un Internet café (cybercafé) I 2

E Intr-o biblioteca publica sau in alt loc public I 2

F Acasd la un prieten| | 2

G Acasa la niste rude I 2

H Oriunde, prin obiecte portabile (de exemplu prin telefon mobil, | )
tabletd,etc.)

* Structura chestionarelor utilizate a fost preluata din Studiul EU KIDS ONLINE Il, cu amabilitatea echipei de cercetare
din Romania
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2. Cati ani aveai atunci cand ai intrat pentru prima datd pe Internet? ANI

W

. Cat de des folosesti Internetul?

I Zilnic sau aproape zilnic

O data sau de doua ori pe saptamand

O data sau de doua ori pe lund

NlwilpN

Mai rar decat o datd pe luna

4. Cat timp petreci aproximativ pe Internet intr-o zi?

B. O zi libera obisnuita (weekend,
A. O zi de scoala obisnuita : . (
vacanta)
Aproximativ o ora I 2
Aproximativ doua ore I 2
Aproximativ trei ore I 2
Aproximativ patru ore I 2
Peste patru ore I 2
Deloc I 2

5. Ai un profil personal pe care il folosesti pe o retea sociald de pe Internet?
BIFEAZA RASPUNSUL CARE TI SE POTRIVESTE S| URMEAZA INDICATIA DIN DREPTUL
RASPUNSULUI TAU

I DA - Raspunde la urmatoarele intrebari

2 NU - Ai terminat aceasta sectiune

6. Ce site-uri de retele sociale folosesti?

| Facebook 4 Twitter
2 Hi5 5 Ask.fm
3 Google + 6 Altele. Care?

1. Dacad folosesti mai multe retele sociale care este cea pe care o folosesti cel mai des?

[ Facebook 4 Twitter
2 Hi5 5 Ask.fm
Altele.

Google + 98 Care?
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8. Avdand in minte setdrile de confidentialitate de pe reteaua de socializare favoritd, tu ai
profilul setat: ?

I Public, astfel incat poate fi vazut de toatd lumea
2 Partial privat, astfel incat poate fi vazut si de catre prietenii prietenilor mei
3 Privat, astfel incat poate fi vazut doar de catre prieteni
999 Nu stiu

9. Care dintre urmdtoarele informatii despre tine le-ai expus pe profilul tau?

| [ O pozd in care se vede clar fata ta 5 Scoala ta
2 Numele tau de familie 6 Varsta ta adevarata sau anul nasterii
3 Adresa ta 7 O varsta falsa
4 Numarul tau de telefon 8 Niciuna dintre ele

BRAVO, Al TERMINAT ACEASTA SECTIUNE!

SECTIUNEA A

TE INVITAM SA CITESTI:

Cateodata, copiii si adolescentii spun sau fac lucruri suparatoare, deranjante, dureroase,
nepldcute pentru alte persoane. Acest lucru se poate intampla chiar de mai multe ori in zile
diferite si pot sd includa:

- sa necadjesti sau sa jignesti pe cineva

- sa santajezi pe cineva

- sd lovesti sau sa impingi pe cineva

- sd excluzi pe cineva intentionat dintr-un grup sau o discutie

Oamenii pot fi supdrdtori sau jignitori cu alte persoane:
- fata in fatd (in persoand)
- pe telefonul mobil (mesaje, apeluri, videoclipuri)

- pe Internet (e-mail, mesaje text, retele sociale, chat-uri)

STUDIU PRIVIND UTILIZAREA INTERNETULUI IN FAMILIE
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10. Te-a deranjat, jignit sau supdrat comportamentul cuiva in ultimele 12 luni?
BIFEAZA RASPUNSUL CARE TI SE POTRIVESTE I URMEAZA INDICATIA DIN DREPTUL
RASPUNSULUI TAU

I Da - Raspunde la urmatoarele intrebari
2 Nu
99 Nu stiu - Ai terminat aceasta sectiune
97 Prefer s3 nu raspund

Cum s-a intdmplat...
RASPUNDE LA ACESTE INTREBARI DOAR DACA CINEVA S-A PURTAT
SUPARATOR CU TINE iN ULTIMELE 12 LUNI

I 1. Cat de des ti s-a intdmplat ca cineva sd se poarte in acest fel cu tine, N ULTIMELE 12

LUNI?
BIFEAZA INTR-O SINGURA CASUTA

I Zilnic sau aproape zilnic

O data sau de doua ori pe saptdmana

O data sau de doua ori pe luna

ANlw]|pN

Mai rar

99 Nu stiu

12. IN ULTIMELE 12 LUNI, acest lucru s-a fntdmplat vreodatd pe Internet?

BIFEAZA RASPUNSUL CARE TI SE POTRIVESTE S| URMEAZA INDICATIA DIN DREPTUL
RASPUNSULUI TAU

I Da - Raspunde la urmatoarele intrebari
2 Nu

99 Nu stiu - Ai terminat aceasta sectiune

97 Prefer sd nu raspund

Ce s-a intadmplat pe Internet...
RASPUNDE LA ACESTE INTREBARI DOAR DACA CINEVA S-A PURTAT
SUPARATOR CU TINE iN ULTIMELE 12 LUNI PE INTERNET
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13. Cum s-a intamplat acest lucru iN ULTIMELE 12 LUNI?
BIFEAZA TOATE RASPUNSURILE CARE SE POTRIVESC SITUATIEI TALE

I Printr-o retea sociald

Pe messenger (mesagerie instant)

Prin chat

Prin e-mail

Pe un site de jocuri

|| MWD

Printr-o altd cale pe Internet

99 Nu stiu

14. Care dintre aceste lucruri ti s-au intdmplat IN ULTIMELE 12 LUNI?
BIFEAZA TOATE RASPUNSURILE CARE SE POTRIVESC SITUATIEI TALE

Mi-au fost trimise mesaje suparatoare sau jignitoare (de
exemplu cuvinte, imagini, videoclipuri) pe Internet

Au fost puse sau au circulat mesaje suparatoare sau jignitoare (de exemplu cuvinte,

2 imagini, videoclipuri) despre mine pe Internet, in locuri unde alte persoane puteau sd
le vada

Am fost exclus dintr-un grup sau dintr-o activitate de pe Internet

4 Am fost amenintat pe Internet

5 Altceva (descrie in spatiul de mai jos)

99 Nu stiu

97 Prefer sa nu spun
Altceva :

BRAVO, Al TERMINAT ACEASTA SECTIUNE!
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SECTIUNEA B

I5. IN ULTIMELE 12 LUNI, crezi ca te-ai purtat pe Internet astfel incat altd persoand sd

se fi simtit supdratd sau jignitd datoritad tie?

BIFEAZA RASPUNSUL CARE TI SE POTRIVESTE S| URMEAZA INDICATIA DIN DREPTUL
RASPUNSULUI TAU

I Da - Raspunde la urmatoarele intrebdri
2 Nu
99 Nu stiu - Ai terminat aceasta sectiune
97 Prefer sa nu raspund

Cum s-a intdmplat...
RASPUNDE LA ACESTE INTREBARI DOAR DACA CREZI CA Al SUPARAT SAU Al JIGNIT O ALTA
PERSOANA TN ULTIMELE 12 LUNI

16. Daca ai raspuns DA, cat de des te-ai purtat astfel N ULTIMELE 12 LUNI?
BIFEAZA INTR-O SINGURA CASUTA

I Zilnic sau aproape zilnic
2 O datd sau de doud ori pe saptamand
3 O data sau de doua ori pe lund
4 Mai rar
99 Nu stiu

17. In care dintre urmdtoarele situatii te-ai purtat astfel, in ULTIMELE 12 LUNI?
BIFEAZA TOATE RASPUNSURILE CARE TI SE POTRIVESC

I In persoana, fata in fata
2 Pe telefonul mobil, prin mesaje text sau imagini video
3 In alt mod
99 Nu stiu

BRAVO, Al TERMINAT ACEASTA SECTIUNE!
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SECTIUNEA C

TE INVITAM SA CITESTI:

In ultimul an este posibil sa fi vazut o multime de imagini diferite — poze, desene, filme. Unele
pot avea continut evident sexual — de exemplu, oameni dezbracati sau oameni facand sex.

Aceastd sectiune contine intrebari legate de aceste tipuri de imagini care pot fi disponibile

pe telefonul mobil, intr-o revista, la TV, pe un DVD sau pe Internet.

18. In ultimele 12 luni ai vdazut ceva cu continut evident sexual?

BIFEAZA RASPUNSUL CARE TI SE POTRIVESTE S| URMEAZA INDICATIA DIN DREPTUL
RASPUNSULUI TAU

| Da - Raspunde la urmatoarele intrebari
2 Nu
99 Nu stiu - Ai terminat aceasta sectiune
97 Prefer s3 nu raspund

Cum s-a intémplat...

RASPUNDE LA ACESTE INTREBARI DOAR DACA TN ULTIMELE 12 LUNI Al VAZUT ORICE
IMAGINE CU CONTINUT EVIDENT SEXUAL

19. Cat de des ai vdzut asa ceva IN ULTIMELE 12 LUNI?
BIFEAZA INTR-O SINGURA CASUTA

I Zilnic sau aproape zilnic
2 O data sau de doua ori pe saptamana
3 O data sau de doua ori pe lund
4 Mai rar
99 Nu stiu
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20. in care din urmdtoarele locuri ai vézut asa ceva N ULTIMELE 12 LUNI?
BIFEAZA TOATE RASPUNSURILE CARE TI1 SE POTRIVESC

[ Intr-o revista sau carte

2 La televizor, film sau video/DVD
3 Pe telefonul mobil, prin text (SMS) sau imagine (MMS)
4 Pe Internet
5 Alte locuri
99 Nu stiu

Ce s-a intadmplat pe Internet...
RASPUNDE LA ACESTE INTREBARI DOAR DACA IN ULTIMELE 12 LUNI Al VAZUT ORICE
IMAGINE CU CONTINUT EVIDENT SEXUAL PE INTERNET

21. Pe ce tipuri de site-uri ai vazut astfel de lucruri N ULTIMELE 12 LUNI?
BIFEAZA TOATE RASPUNSURILE CARE TI SE POTRIVESC

I Pe site-ul unei retele sociale
2 Prin imagini care apar accidental pe un site
3 Pe un site unde se posteaza videoclipuri (ca de ex. Youtube)
4 Pe un site pentru adulti
5 Pe un site de jocuri
6 Prin share de fisiere (locuri in care se pun la comun fisiere, ex: DC++, torrente)
7 Pe un alt site
99 Nu stiu

22. iN ULTIMELE 12 LUNI pe care dintre urmdtoarele lucruri le-ai vdazut pe un site?
BIFEAZA TOATE RASPUNSURILE CARE Tl SE POTRIVESC

I Imagini sau filme cu cineva dezbracat
2 Imagini sau filme cu partile intime ale corpului cuiva
3 Imagini sau filme cu oameni facand sex
4 Imagini sau filme care arata sexul intr-un mod violent
5 Altceva
99 Nu stiu
97 Prefer sa nu spun

BRAVO, Al TERMINAT ACEASTA SECTIUNE!
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SECTIUNEA D

TE INVITAM SA CITESTI:

Pe anumite site-uri oamenii discuta lucruri care poate nu sunt potrivite sau adecvate pentru

tine. Urmeaza cateva intrebari despre astfel de lucruri.

BIFEAZA IN CATE O SINGURA CASUTA PE FIECARE RAND

23. IN ULTIMELE 12 LUNI, ti s-a intémplat unul dintre urmétoarele lucruri pe Internet?

I Cineva mi-a folosit datele personale intr-un mod care m-a deranjat
2 Am luat un virus pe calculator
3 Am pierdut bani fiind inselat/a pe Internet (ne referim la bani reali, nu bani dintr-un
joc pe calculator)

4 Cineva mi-a folosit parola ca sa-mi acceseze datele personale sau ca sd pretinda ca
sunt eu

5 Niciunul dintre aceste lucruri
99 Nu stiu

BIFEAZA IN CATE O SINGURA CASUTA PE FIECARE RAND

24. iN ULTIMELE 12 LUNI, cét de des ti s-au fntdmplat urmdtoarele lucruri pe Internet?

Foarte | Destul | Nu foarte Niciodata/
des | dedes des Aproape niciodata

Nu am mancat si nu am dormit pentru a

A ; P | 2 3 4
sta pe Internet

B Nu m-am simtit in largul meu atunci cand | ) 3 4
nu puteam sta pe Internet
M-am surprins ca navighez fara

C prins €2 Tiavighes 2 | 2 3 4
vreun scop sau interes specific
Am petrecut mai putin timp cu familia,

D | prietenii sau facand lucruri pentru scoald | 2 3 4
din cauza timpului petrecut pe Internet

E Am incercat - fara sd reusesc- sa petrec | ) 3 4
mai putin timp pe Internet

BRAVO, Al TERMINAT ACEASTA SECTIUNE!
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SECTIUNEA E

TE INVITAM SA CITESTI:

In continuare te rog sa ne raspunzi la cateva intrebari despre cum folosesti tu Internetul.

Te rugdm sa te gandesti la toate modalitdtile de a naviga pe Internet si la toate locurile de

unde il poti accesa.

Cand spunem fata in fata ne referim la a vorbi cu cineva personal in acelasi loc si nu pe

Internet, telefon sau webcam.

25. N ULTIMELE 12 LUNI pe care dintre urmdtoarele lucruri le-ai facut? Pentru fiecare

lucru fdcut pe Internet cat de des s-a intamplat acest lucru ?

BIFEAZA INTR-O SINGURA CASUTA PE FIECARE RIND

Da Nu Nu stiu
Zilnic sau O datd sau O datad sau n
. . . | Delocin
aproape de doud ori | de doua ori .
g . v A . ultimul an
zilnic pe saptamana pe luna

Am cautat prieteni noi pe

A P P ! 2 3 4 99
Internet
Am trimis infomatii
personale (ex. Numele meu
complet, adresa, numarul

B P . 2 3 4 99
de telefon) unei persoane
pe care nu am cunoscut-o
fata in fata
Am adaugat in lista mea de
rieteni persoane pe care

cl P PEFSOAne pe cars 2 3 4 99
nu le-am vazut niciodatd
fata in fata

TE INVITAM SA CITESTI:

In continuare vor fi niste intrebari referitoare la contactele pe care poate le-ai avut cu

diferite persoane pe care le-ai cunoscut pe Internet (online).

Te rog sa te gandesti la TOATE SITUATIILE in care folosesti Internetul (de exemplu de la un

calculator, de pe telefonul mobil) si la TOATE LOCURILE de unde il accesezi.

Cand spunem fata in fatd ne referim la situatiile in care vorbesti cu cineva care se afld in

acelasi loc cu tine si nu pe Internet, la telefon sau prin webcam.
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26. Ai avut vreun contact pe Internet cu o persoand pe care nu ai cunoscut-o inainte fatd

n fata? Prin contact ne referim la e-mail, chat, retele sociale, messenger sau site-uri cu

jocuri
BIFEAZA RASPUNSUL CARE TI SE POTRIVESTE S| URMEAZA INDICATIA DIN DREPTUL

RASPUNSULUI TAU

I Da - Raspunde la urmatoarele intrebari
2 Nu

99 Nu stiu - Al terminat aceasta sectiune

97 Prefer s3 nu raspund

Daca ai raspuns DA la intrebarea precedenta.

27. Te-ai intdlnit vreodatd fatd in fatd cu o persoand pe care ai cunoscut-o mai intdi pe

Internet?
BIFEAZA RASPUNSUL CARE TI1 SE POTRIVESTE Sl URMEAZA INDICATIA DIN DREPTUL

RASPUNSULUI TAU

I Da - Raspunde la urmatoarele intrebdri
2 Nu
99 Nu stiu - Ai terminat aceasta sectiune
97 Prefer sa nu raspund

Cum s-a intdmplat...
RASPUNDE LA ACESTE INTREBARI DOAR DACA Al INTALNIT TN ULTIMELE 12 LUNI PE
CINEVA FATA IN FATA DUPA CE Al CUNOSCUT-O MAI INTAI PE INTERNET

28. iIN ULTIMELE 12 LUNI, pe care dintre urmdtoarele persoane pe care le-ai cunoscut
mai intdi pe Internet, le-ai intdlnit si fatd in fata?

BIFEAZA TOATE RASPUNSURILE CARE Tl SE POTRIVESC

Un prieten sau un membru din familia unei alte persoane pe
care o cunosc personal (fata in fata)

2 Cineva complet strdin de mine pana sa il cunosc pe Internet

Niciunul
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29. Gandindu-te la oricare persoand pe care ai cunoscut-o mai intdi pe Internet si cu care

pentru prima datd ?

BIFEAZA TOATE RASPUNSURILE CARE TI SE POTRIVESC

te-ai intélnit IN ULTIMELE 12 LUNI, cum ai intrat in legdatura cu aceastd persoand

I Printr-o retea sociald
2 Pe messenger (mesagerie instant)
3 Prin chat
4 Prin e-mail
5 Pe un site de jocuri
6 Printr-o altd cale pe Internet
99 Nu stiu
30. intalnirile fata in fatd cu persoane pe care le intdlnesti mai intdi pe Internet pot fi
pldcute sau mai putin pldcute. iN ULTIMELE 12 LUNI ai avut o astfel de intélnire
care sd te fi deranjat? Adicd una care te-a fdacut sda nu te simti in largul tdu, supdratl/a,
stanjenit/d sau sd te gandesti cd nu ar fi trebuit sd fii acolo.
BIFEAZA RASPUNSUL CARE TI SE POTRIVESTE S| URMEAZA INDICATIA DIN DREPTUL
RASPUNSULUI TAU
I Da - Raspunde la urmatoarele intrebari
2 Nu
99 Nu stiu - Ai terminat aceasta sectiune
97 Prefer sa nu raspund

Ce s-a intadmplat cdnd te-ai simtit deranjat/d...

RASPUNDE LA ACESTE INTREBARI DOAR DACA, IN UTLIMELE 12 LUNI
Al FOST LA O INTALNIRE FATA N FATA CU CINEVA PE CARE L-Al
CUNOSCUT PE INTERNET S| CARE TE-A DERANJAT IN VREUN FEL
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31. Géandindu-te la ULTIMA DATA cénd te-a deranjat sau supérat o astfel de intélnire, céti
ani avea persoana cu care te-ai intalnit?

BIFEAZA INTR-O SINGURA CASUTA

I M-am intalnit cu cineva de varsta mea
2 M-am intalnit cu cineva mai mic decat mine
3 M-am intalnit cu un adolescent (mai mic de |8 de ani)
4 M-am intdlnit cu un adult (mai mare de 18 de ani)
99 Nu stiu

32. Gandindu-te la ULTIMA DATA cénd te-a deranjat sau supdrat o astfel de intélnire cu o

persoand in felul acesta, ai vorbit cu cineva despre locul unde te duci?

BIFEAZA INTR-O SINGURA CASUTA

I Da
2 Nu
99 Nu stiu

33. Daca ai raspuns cd DA la intrebarea precedentd, cu cine ai vorbit despre acest lucru?

BIFEAZA INTR-O SINGURA CASUTA

I [-am spui cuiva de aceeasi varsta cu mine
2 [-am spus unui adolescent (cu varsta sub 18 ani)
3 [-am spus unui adult in care am incredere (cu varsta peste |8 ani)
4 l-am spus altcuiva
99 Nu stiu

34. In continuare gandindu-te la aceastd intdlnire, s-a intdmplat vreunul dintre urmdtoarele

lucruri?
BIFEAZA TOATE RASPUNSURILE CARE T1 SE POTRIVESC

I Persoana cu care m-am intalnit mi-a spus lucruri care m-au jignit/suparat
2 Persoana cu care m-am intalnit mi-a facut rau fizic
3 Persoana cu care m-am intalnit mi-a facut ceva legat de sex
4 Altceva rau s-a intamplat
99 Nu stiu
97 Prefer sd nu spun
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35. Dupd o astfel de situatie , ai fdcut vreunul dintre urmdtoarele lucruri?

BIFEAZA INTR-O SINGURA CASUTA

[ Nu am mai folosit Internetul o vreme

2 Am sters toate mesajele de la acea persoana

Am schimbat setarile de confidentialitate/ sters detaliile mele de contact

Am raportat problema (de exemplu am apasat butonul de “raporteaza abuzul”

4 sau am contactat o persoana care supervizeaza activitatea pe Internet sau am
contactat firma de Internet)

Niciunul dintre aceste lucruri

99 Nu stiu

BRAVO, Al TERMINAT ACEASTA SECTIUNE!

SECTIUNEA F

TE INVITAM SA CITESTI:
Oamenii fac tot felul de lucruri pe Internet. Uneori, ei pot trimite mesaje sau imagini cu

continut sexual. Prin aceasta vorbim despre actul sexual sau imagini cu persoane goale sau
care fac sex. latd cateva intrebdri despre acest subiect. Gandeste-te la toate modurile in
care folosesti Internetul (_ nu la mesajele SMS primite pe telefonul mobil).

36. IN ULTIMELE 12 LUNI, ai vdzut sau primit mesaje cu continut sexual de orice fel pe
Internet? Aceasta ar putea fi sub forma de cuvinte, imagini, video...
BIFEAZA RASPUNSUL CARE TI SE POTRIVESTE S| URMEAZA INDICATIA DIN DREPTUL

RASPUNSULUI TAU

I Da - Raspunde la urmatoarele intrebari
2 Nu

99 Nu stiu - Al terminat aceasta sectiune

97 Prefer sa nu raspund

Cum s-a intdmplat...
RASPUNDET! LA ACESTE INTREBARI DOAR DACA ATI VAZUT SAU PRIMIT VREUN MESAJ CU

CONTINUT SEXUAL PE INTERNET
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37. Cat de des ai vdzut sau ai primit mesaje cu continut sexual de orice fel, pe Internet iN

ULTIMELE 12 LUNI? Acestea ar putea fi sub formd de cuvinte, imagini sau video.
BIFEAZA INTR-O SINGURA CASUTA

I Zilnic sau aproape zilnic
2 O data sau de doua ori pe saptamana
3 O data sau de doua ori pe lund
4 Mai rar
99 Nu stiu

38. iN ULTIMELE 12 LUNI, ti s-a intdmplat vreunul dintre aceste lucruri pe Internet?
BIFEAZA TOATE RASPUNSURILE CARE TI SE POTRIVESC

I Mi-a fost trimis un mesaj cu continut sexual pe Internet

) Am vazut un mesaj cu continut sexual postat pe Internet care ar putea fi vazut
si de alti oameni

3 Mi s-a cerut sd vorbesc despre acte sexuale cu cineva pe Internet
4 Mi-a fost ceruta o fotografie sau o inregistrare video in care imi ardtam partile
intime

5 Am vazut persoane care se aflau in timpul actului sexual

6 Niciunul dintre aceste lucruri

99 Nu stiu
97 Prefer sa nu spun

39. Gdandindu-te la situatiile DIN ULTIMELE 12 LUNI in care ai vdzut sau primit un mesaj
cu continut sexual pe Internet, cum s-a intamplat?

BIFEAZA TOATE RASPUNSURILE CARE TI SE POTRIVESC

I Printr-o retea sociald
2 Pe messenger (mesagerie instant)
3 Prin chat
4 Prin e-mail
5 Pe un site de jocuri
6 Printr-o altd cale pe Internet
99 Nu stiu
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40. Dupad o astfel de situatie, ai fdcut vreunul dintre urmdtoarele lucruri?

BIFEAZA INTR-O SINGURA CASUTA

Nu am mai folosit Internetul o vreme

Am sters toate mesajele de la acea persoana

Am schimbat setarile de confidentialitate/ sters detaliile mele de contact

Am raportat problema (de exemplu am apdsat butonul de “raporteaza abuzul”

sau am contactat o persoanad care supervizeaza activitatea pe Internet sau am
contactat firma de Internet)

Niciunul dintre aceste lucruri

Nu stiu

99

BRAVO, Al TERMINAT ACEASTA SECTIUNE!

SECTIUNEA G

41. iN ULTIMELE 12 LUNI, ai trimis sau ai postat un mesaj cu continut sexual (de exemplu:
cuvinte, imagini sau video) de orice fel pe Internet? Acest mesaj sau imagine ar putea fi

despre tine sau altcineva.
BIFEAZA RASPUNSUL CARE TI SE POTRIVESTE I URMEAZA INDICATIA DIN DREPTUL

RASPUNSULUI TAU

Da - Raspunde la urmatoarele intrebari

2 Nu

99 Nu stiu - Ai terminat aceasta sectiune

97 Prefer sa nu raspund

Cum s-a intémplat...
RASPUNDE LA INTREBARILE DIN ACEASTA SECTIUNE DOAR DACA Al TRIMIS SAU POSTAT

VREUN MESA] CU CONTINUT SEXUAL PE INTERNET
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42. Dacd ai raspuns DA la intrebarea precedentd, cat de des ai fdcut asta iN ULTIMELE
12 LUNI?

BIFEAZA INTR-O SINGURA CASUTA

I Zilnic sau aproape zilnic
2 O data sau de doua ori pe saptdmana
3 O data sau de doua ori pe lund
4 Mai rar
99 Nu stiu

43. [N ULTIMELE 12 LUNI ati fdcut vreunul dintre aceste lucruri pe Internet...?
BIFEAZA TOATE RASPUNSURILE CARE TI SE POTRIVESC

I Am trimis unei persoane un mesaj cu continut sexual pe Internet
) Am postat un mesaj cu continut sexual pe Internet unde poate fi vazut si de
alte persoane
3 Am vorbit cu cineva cu privire la acte sexuale pe Internet
4 Am rugat pe cineva de pe Internet sa-mi trimita fotografii sau video
aratandu-si partile intime
5 Am trimis unei persoane o fotografie sau video aratandu-mi partile mele
intime
6 Niciuna dintre aceste situatii
99 Nu stiu
97 Prefer s nu spun
44. Care din urmadtoarele servicii va sunt cunoscute? BIFATI:
I Internet Helpline
2 Safernet Hotline
3 Sigur.Info
La final te rugam sa ne spui cateva lucruri despre tine:
Orasul @ ..o VArSta: ccoceecececeeieieireineeecceenenes
Judetul @ o Gen : Masculin / Feminin ..........

BRAVO, Al TERMINAT CHESTIONARUL.

Iti multumim!
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CHESTIONAR

Pe baza chestionarelor completate Organizatia Salvati Copiii va realiza un studiu privind
identificarea comportamentelor de utilizare a Internetului de catre copii. Vd invitdm sa ne fiti parteneri

in acest demers si sa raspundeti la intrebarile de mai jos. Raspunsurile dumneavoastra vor fi anonime,

nu vi se va cere sa va notati numele.

|. Cati ani are copilul dumneavoastra?

ani

2. Care este vdrsta dumneavoastra?

ani

3. Genul dumneavoastrad:

Barbat I

Femeie 2

4. Care este relatia dumneavoastra cu copilul?

[ Tata/Mama

Tata vitreg/Mama vitregd

Parinte adoptiv / Asistent maternal

Frate/Sora (inclusiv frate sau sora adoptati)

Frate vitreg/sora vitrega (inclusiv cei adoptati)

Bunic/Bunica

Ny M| W DN

Altd ruda
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5. Gdndindu-vd la copilul dumneavoastrd, de care dintre lucrurile urmdtoare, daca este

vreunul, sunteti foarte ingrijorat?

RASPUNS MULTIPLU

De modul cum se descurca la scoala

Daca alti copii sunt agresivi sau rautaciosi cu el

Daca vede lucruri nepotrivite pe Internet

Daca este victima vreunei infractiuni

Daca este contactat de cdtre strdini pe Internet

Daca este ranit pe strada

Daca are probleme cu politia

Niciunul dintre acestea

Aol Be ol I N N o) Sl RO, B I N BN OV I O]

Altele

6. Dumneavoastrd folositi Internetul?

Da | | | DACA NU, MERGETI LA INTREBAREA 9

DACA DA...

7. Folositi Internetul in vreunul dintre locurile urmdtoare?

RASPUNS MULTIPLU

| Acasa

La lucru

De pe telefonul mobil

Altele

NITWIN

TOTI RESPONDENTII

Acum urmeaza o serie de intrebdri despre cum foloseste copilul dumneavoastra Internetul.

8. Copilul dumneavoastrd. are acces mobil la Internet (prin tabletd, telefon smart, etc.)?
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9. Din cdte stiti, in care dintre locurile urmdtoare foloseste copilul dvs. Internetul in prezent?

Rdspundeti vd rog cu Da sau Nu la fiecare din urmdtoarele variante.

RASPUNS UNIC PE LINIE.

Da

Z
c

Acasd, in camera lui/ei (sau in altd camera personald) I

Acas3, 1h camera de zi sau in alta camera folosita Th comun de membrii familiei I

La scoala I

Intr-un Internet café (cybercafé) I

Intr-o biblioteci publici sau in alt loc public I

Acasd la un prieten I

Acasa la o ruda [

I|OO|mmm|TO|O|w]|>
N INNININININIDNIDND

Oriunde, prin obiecte portabile (de exemplu prin telefon mobil) I

VA RUGAM CITITI

Parintii abordeaza in moduri diferite felul in care copilul lor foloseste Internetul, iar
acest lucru depinde de mai multi factori. Pe noi ne intereseaza ce faceti dumneavoastra,
gandindu-va in mod particular la copilul dumneavoastra.

Cand raspundeti la aceste intrebiri vi rog sa va ganditi la TOATE MODALITATILE si
TOATE LOCURILE in care copilul dumneavoastra foloseste Internetul si spuneti-ne ce

faceti dvs. personal (sau partenerul dvs./celdlalt ingrijitor) cu copilul dumneavoastra.

10. Pe care dintre urmdtoarele lucruri le faceti dvs. (sau partenerul dvs./celdlalt ingrijitor)

cdteodatd cu copilul dvs.?

RASPUNS UNIC PE LINIE.

Da Nu

A Vorbesc cu el despre ceea ce face pe Internet I 2

Stau cu el in timp ce foloseste Internetul (ma uit la ce face, fara insa
sa intervin sau sa ma alatur lui)

oo}

Stau prin apropiere in timp ce foloseste Internetul I 2

Imi incurajez copilul sa exploreze si sa invete singur lucruri pe
Internet.

o (0O

E Facem impreunad activitati pe Internet I 2
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| 1. Spuneti-mi vd rog, pentru fiecare dintre urmdtoarele lucruri, dacd in prezent copilul dvs. are
voie sd le facd oricdnd doreste, are voie sd le facd doar cu permisiunea sau sub supravegherea
dvs. (sau a partenerului dvs./celdlalt ingrijitor) sau nu are voie sd le facd deloc.

RASPUNS UNIC PE LINIE.

. | Are voie doar cu
Are voie - Nu are
A permisiune sau .
oricand voie deloc
supravegheat

A Sa foloseasca mesagerie instant (messenger) I 2 3

B Sa descarce muzica sau filme de pe Internet I 2 3
Sa se uite la clipuri video pe Internet (de ex. pe

C - I 2 3
Youtube, Trilulilu)
Sa aibd un profil propriu de retea sociala (ca de

D . 2 3
exemplu Hi5, Facebook)

c Sa dea informatii personale pe Internet (numele 5 3
complet, adresa sau numarul de telefon)

= Sa incarce poze, clipuri video sau muzica pentru a 5 3
le Tmpartasi cu altii

12. Dyvs. (sau celdlalt pdrinte sau ingrijitor) ati fdcut vreodatd vreunul dintre lucrurile

urmadtoare cu copilul dvs.?

RASPUNS UNIC PE LINIE.

Da Nu

A L-ati ajutat atunci cand i se pdrea ca ceva era greu er. facut sau de | 2
gasit pe Internet

B [-ati explicat de ce unele site-uri sunt bune sau rele I 2

C |-ati dat sfaturi despre cum sa foloseasca Internetul in siguranta I 2

D I-ati dat sfaturi despre cum sa se poarte cu alti oameni pe Internet I 2

E L-ati ajutat atunci cand ceva de pe Internet I-a deranjat sau |-a nelinistit I 2

F Ati vorbit cu el despre ce ar trebui sa faca, n gengral, daca ceva 'de' | 2
pe Internet |-ar deranja sau |-ar nelinisti
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13. Atunci cdnd copilul dvs. foloseste Internetul acasd, se intdmpld ca dvs. (sau celdlalt
pdrintelingrijitor) sd verificati urmdtoarele lucruri, pe calculator, pe telefonul mobil sau

tabletd?

RASPUNS UNIC PE LINIE.

Da Nu

A Ce site-uri a vizitat I 2

B Mesajele de pe e-mail SAU de pe messenger | 2

C Profilul de pe o retea sociald sau comunitate virtuala | 2

D Ce prieteni sau contacte adaugd pe profilul de retea sociald sau in | 2
lista de prieteni de pe messenger

14. Dvs. (sau celdlalt pdrinte sau ingrijitor) utilizati vreunul dintre urmdtoarele tipuri de
programe pe computerul, telefonul sau tableta pe care copilul dvs. il foloseste cel mai

des acasa? Vd rog sd rdaspundeti Da sau Nu la fiecare din urmdtoarele variante:

RASPUNS UNIC PE LINIE.

Da Nu

Programe de control parental sau alte programe pentru filtrarea sau
A blocarea unor tipuri de site-uri (adica programe care ii impiedica 2
pe copii sd viziteze anumite site-uri sau care blocheaza anumite
activitati pe Internet)

Programe de control parental sau alte programe care monitorizeaza/
B tin socoteala site-urilor vizitate (adica programe care inregistreaza 2
ce site-uri ce au fost vizitate pentru a putea apoi sa vedeti ce au

facut copii pe Internet)

Un serviciu sau contract care limiteaza timpul pe care il petrece pe

C I 2
Internet

D Programe care sa apere computerul de spam-uri sau virusi I 2

I5. Credeti cd dvs. (si partenerul sau celalalt ingrijitor) ar trebui sa faceti mai multe lucruri

in ceea ce priveste modul in care copilul dvs utilizeazd intenetul?

RASPUNS UNIC

Da I
Nu 2
Nu stiu 99
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VA RUGAM CITITI

Copiii pot avea diferite tipuri de experiente pe Internet, din diverse motive. Uneori, aceste
experiente sunt pozitive. Alteori, ele ar putea fi negative. In continuare vi vom pune citeva
intrebari despre posibile experiente negative. Nu uitati cd atunci cand va intrebam despre
“Internet”, includem aici orice tehnologie (de exemplu, computerul sau telefonul mobil)
sau orice loc (de exemplu, acasa, la scoald sau la un prieten/o prietend) unde copilul dvs.

foloseste Internetul.

16. Vd rog sd imi spuneti, din cdte stiti dvs., pe care dintre lucrurile urmdtoare le-a fdacut

copilul dvs. in ultimul an?

RASPUNS UNIC PE LINIE.

Da Nu
A S-a intdlnit fata in fata cu o persoand pe care a cunoscut-o pe Internet | 2
B | A vazutimagini cu continut sexual pe Internet — de exemplu, imagini cu cameni I 2

dezbracati sau cu oameni facand sex

A fost tratat intr-un mod agresiv sau dureros pe Internet de catre alt copil sau
C adolescent (inclusiv dacd a fost hartuit(a) de catre cineva ih mod neplacut, 2
sau daca a fost exclus(d) in mod deliberat)

A tratat alt copil sau adolescent intr-un mod agresiv sau dureros pe Internet
D (inclusiv daca a hartuit pe cineva Th mod neplacut, sau daca a amenintat, 2
sau exclus pe cineva in mod deliberat)

A vézut sau a primit mesaje cu continut sexual (de exemplu, cuvinte, poze sau
E clipuri video) pe Internet. De exemplu, imagini cu oameni dezbracati sau cu 2
oameni facand sex

A trimis cuiva mesaje cu continut sexual (de exemplu, cuvinte, poze sau clipuri
F video) pe Internet. De exemplu, imagini cu oameni dezbrdcati sau cu 2
oameni facand sex

A vazut imagini agresive sau violente cu oameni care ataca sau omoara alti
G oameni pe Internet. Acestea ar putea include atat personaje de desene 2
animate sau jocuri, cat si persoane “reale
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17. Din cdte stiti dvs, care dintre urmdtoarele lucruri i s-au intdmplat copilului dvs. in

ultimul an pe Internet?

RASPUNS UNIC PE LINIE

DA NU
A Cineva s-a folosit cu rea vointa de informatiile lui/ei personale I 2
B Computerul a avut un virus I 2
C A pierdut bani prin faptul ca a fost inselat pe Internet (adicd bani | 2
adevarati, nu, de exemplu, bani virtuali intr-un joc pe computer)
D Cineva i-a folosit parola pentru a-i accesa informatiile sau pentru a se o)
da drept el/ea

18. fn general, de unde primiti informatii | 19. Si de unde ati dori sd primiti aceste

si sfaturi despre instrumente pentru | informatii si sfaturiin viitor?

protectie si despre folosirea in siguranta

a Internetului? BIFEAZA in dreptul fieciruia pe care il
RASPUNS MULTIPLU. gisesti util.

| Scoala copilului

2 Televizor, radio, ziare sau reviste
3 Furnizori de Internet
4 Guvern, autoritati locale
5 Organizatii/ institutii pentru asistenta
si protectia copiilor

6 Site-uri cu informatii legate de
siguranta

7 Fabricantii si vanzatorii produselor
8 Familie si prieteni
9 De la copilul meu
10 Alte surse
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20. Care dintre urmdtoarele servicii vd sunt cunoscute?

RASPUNS MULTIPLU

| Internet Helpline

2 Safernet Hotline

3 Sigur.Info

VA MULTUMIM PENTRU TIMPUL ACORDAT!
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